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Digital Narrative This article presents a methodology for the development of Transmedia
Transmedia Digital Storytelling, designed with the collaboration of professors of subjects of
Narrativa Biology, Chemistry and Physics, and which is proposed as a didactic
Experimental Learning strategy to support the experimental learning of upper secondary
Experiential Learning students. The use of Transmedia Storytelling in education, in the last
Teaching Science years, presents itself as an opportunity to transform the didactic act,

however this is underused by teachers as a didactic strategy, maybe,
because they are not familiarized with the Transmedia Storytelling
and/or the difficulty of not having a methodology for its design and
didactic implementation.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Narrativa Digital En este trabajo se presenta una metodologia para el desarrollo de
Narrativa Digital Transmedia Narrativas Digitales Transmedia, disefiada con la colaboracién de
Aprendizaje Experimental profesores de asignaturas de Biologia, Quimica y Fisica, que se propone
Aprendizaje Experiencial como una estrategia diddctica para apoyar el aprendizaje experimental
Ensefianza de las Ciencias de los estudiantes de educacion media superior. El uso de la narrativa

digital transmedia en la educacién, en los ultimos afios se presenta como
una oportunidad para transformar el acto diddctico, sin embargo ésta es
poco aprovechada por los profesores como una estrategia diddctica, tal
vez debido a que no estdn familiarizados con la Narrativa Digital y/o por
la dificultad de no contar con una metodologia para su disefio e
implementacién diddctica
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1. La dimension pedagdgica de la
Narrativa digital transmedia

Los relatos digitales un modelo de comunicaciéon
tecnoldgica que con el aparicion de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC)
transformé los medios de comunicacién y las
formas de comunicarse inicialmente en la década de
los 90°s, cuando la “masificacion” de Internet llevo
en primera instancia a los periddicos a transitar
hacia la web, mientras la televisiéon y la radio
construian puentes para integrarse a la red de
redes, originaron nuevos espacios, medios y
maneras de expresion, con el disefio de contenidos
no-lineales. Enriquecidos con imagenes, videos,
audio e hipertextos los contenidos dieron sentido a
la narrativa digital transmedia, recurso digital en el
que los consumidores de contenidos en internet se
transformaron en productores de sus propias
narrativas, “formando parte de la historia y
controlando aspectos estéticos e iconograficos”
(Meadows, 2003 en Villaustre 2014:116).

Narrar historias a través de los medios digitales
favorece la creatividad, la interaccién y la capacidad
comunicativa de los individuos, debido a su
naturaleza flexible y dindmica. De acuerdo con
Barret (2005) las narrativas fomentan el
aprendizaje profundo o complejo gracias a la
convergencia de cuatro estrategias de aprendizaje
centrado en el estudiante: a) El compromiso del
estudiante con la actividad, b) La reflexion critica
que conduce al aprendizaje profundo, c) El
aprendizaje basado en proyectos y d) La integracion
efectiva de las TIC.

La construccién de historias que parten de
experiencias obtenidas de una actividad, en la que el
individuo estad involucrado, promueve que éste se
implique con la problematica, provocando a la
reflexion y al andlisis critico de las acciones; lo cual,
desde el punto de vista educativo favorece a que el
estudiante ponga todos sus sentidos en
funcionamiento, tome iniciativas, tome decisiones
(Reinoso, Carrasco y Molina, 2011) y se haga
responsable de los resultados y objetivos que se
prevé los estudiantes “deben adquirir” al realizar
una actividad experimental en el salén de clases.

Kolb (1984) plantea que el aprendizaje
experiencial es, desde una perspectiva holistica, la
combinacién de experiencias, percepcion, cognicién
y comportamiento en el que el “aprendizaje es un
proceso mediante el cual el conocimiento se crea a
través de la transformacién del conocimiento”
(1984:21). De acuerdo con el autor, en el
aprendizaje experimental los conocimientos son
adquiridos en cuatro etapas (Figura 1).
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Figura 1. Ciclo de Aprendizaje Experimental de Kolb
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Fuente: Kolb, 1984.

En este sentido, tomando en cuenta que en la
ensefanza de las ciencias experimentales se tiene
como objetivo que los estudiantes desarrollen
habilidades y destrezas para desarrollar un
pensamiento  légico, critico y  razonado,
proporciondndoles las herramientas necesarias que
los ayuden a analizar y percibir la relacién de los
conceptos tedricos con problematicas y fenémenos
que se producen en la vida cotidiana (Trejo B. y
Trejo De Hita, 2016), el aprendizaje experimental se
considera como parte esencial del proceso
formativo de los estudiantes.

El aprendizaje experimental, en la practica
docente, es un proceso que el estudiante construye
en el laboratorio y en el que el profesor combina
estrategias de aprendizaje como el Aprendizaje
Orientado a Proyectos y el Aprendizaje
Experimental. La combinacidén de ambas estrategias
se basa en involucrar al estudiante en proyectos
donde se realicen actividades e investigaciones que
estén relacionados con problematicas o situaciones
del mundo real; esperando que al final de la
actividad el estudiante se interese en reproducir la
experiencia y de esta forma desarrolle su
pensamiento cientifico y “ponga en evidencia la
nocion de causa y efecto de los fendmenos” (ITESM,
2017). En este orden de idas, la narrativa digital
transmedia representa una oportunidad para
motivar a los estudiantes a interesarse en temas del
area de las ciencias experimentales, fortalecer su
pensamiento cientifico y propiciar se involucren en
la solucion de problematicas actuales de
conservacion y sustentabilidad del medio ambiente.




2. La narrativa digital transmedia,
una propuesta para la enseiianza de
las ciencias experimentales en la
educacion media superior

2.1. La ensefianza de Ilas ciencias
experimentales en el bachillerato en México

El aprendizaje de las ciencias es uno de los aspectos
centrales de la educacion ya que es a través de este
proceso que se espera que el estudiante desarrolle
su capacidad de razonamiento y reflexién, asi como
sus habilidades para la busqueda, organizacién e
interpretacién de la informacion en el estudio de los
temas desde un punto de vista cientifico (ENP-
UNAM, 2011).

Para tal efecto, en México los profesores de
bachillerato dedicados a la ensefianza de las
ciencias experimentales se apoyan en libros de
texto y lecturas de textos cientificos de dificil
comprension para los estudiantes ya que utiliza un
lenguaje de alto nivel cientifico y/o las
problematicas de que tratan los temas estan
descontextualizados de la realidad, por lo que se
enfrentan constantemente a la dificultad que tienen
los estudiantes para comprender conceptos y
diversos procesos quimicos, biolégicos y fisicos que
implican las relaciones que surgen en la interaccién
entre seres vivos y el medio ambiente.

De acuerdo con investigaciones educativas, los
estudiantes presentan problemas para comprender
temas de ciencia, cuyos contenidos son
predominantemente abstractos. (Martinez y Diaz,
2005; Pantoja y Covarrubias, 2013). Por otro lado,
muchos profesores no relacionan estos contenidos
con aspectos cotidianos de la vida, por lo que
carecen de significado para los estudiantes y como
consecuencia les parecen aburridos y densos; esto
hace que con frecuencia se dificulte su aprendizaje;
los estudiantes se sientan frustrados e incluso, en
ocasiones, abandonan la materia (Pantoja y
Covarrubias, 2013)

En particular el programa curricular de Biologia
en el bachillerato en México, se ocupa de analizar
las jerarquias o niveles de organizacién que van
desde la célula a los ecosistemas, por lo que a través
de los diferentes cursos de Biologia que se
imparten, los temas relacionados con los procesos
biolégicos que se producen entre los seres vivos y
sus ecosistemas son retomados en diversas
unidades; siendo parte fundamental de la dificultad
que tienen los estudiantes en el aprendizaje de las
ciencias bioldgicas, la identificacion de la
correlaciéon entre conceptos y procesos quimico-
biolégicos, y como estos procesos inciden en la
naturaleza y la sociedad.

En un contexto en el que los profesores utilizan
métodos de ensefianza basados en técnicas
experimentales, en las que el método cientifico y

Narrativa digital transmedia

libros de texto son la base de la estrategia didactica
para que los estudiantes comprendan los conceptos
teodricos y las implicaciones de estos conceptos en
los procesos quimico-biolégicos, los resultados son
poco alentadores (OCDE, 2016), por lo que la
Narrativa Digital Transmedia representa una
oportunidad para involucrar al estudiante en su
propio proceso de aprendizaje.

3. La narrativa digital transmedia,
una estrategia didactica para el
aprendizaje experimental

3.1 EI proyecto Antologias Digitales
Transmedia de Biologia como apoyo a la
ensefianza de las ciencias experimentales

Las investigaciones que se han realizado en el
campo de la didactica de las ciencias han permitido
conocer mejor la problematica que existe en la
ensefianza-aprendizaje de éstas, y a pesar de la
complejidad que implica la problematica, los
resultados de investigaciones educativas llevan a
propuestas de referencia para los profesores. De
acuerdo con Guibert (2008:38) .“el profesorado
necesita una concepciéon didactica coherente,
adecuada al actual contexto sociocultural, que
permita la formacion cientifica eficaz de las nuevas
generaciones”.

La lectura de textos cientificos es un recurso
didactico de uso comun y regular que se usa para
que los estudiantes se apoyen en el aprendizaje de
conceptos y temas relacionados con el area que
corresponda. Sin embargo los materiales que son
consultados no siempre atraen a los alumnos, ya sea
por la manera en que estdn escritos o porque la
tematica que tratan es compleja en sus términos o
conceptos, por lo que la comprensién del mismo no
es clara y poco motiva al estudiante a la indagacion

En este sentido, en el proyecto Antologias
Digitales Transmedia de Biologia propone la
realizacion de narrativas digitales de temas de
Biologia, relacionados con el programa curricular
del bachillerato de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). Se plantea el
desarrollo de relatos digitales basados en textos con
caracter de divulgacién; estos relatos se
presentaran al alumno como lecturas, que en un
lenguaje sencillo describan en su historia, conceptos
y procesos bioldgicos, quimicos y fisicos que se
producen en el medio ambiente.

El proyecto se realiza en tres etapas,
realizandose en la primera de ellas la imparticion de
cursos de actualizaciéon docente de profesores de
Biologia, Quimica y Fisica de bachillerato. Estos
cursos tuvieron como objetivo: Actualizar y
sensibiliar a los docentes sobre problematicas
ambientales relacionadas con el cambio climatico y
biodiversidad con una mirada globalizadora e

79



Revista Internacional de Educaciéon y Aprendizaje, 6(3), 2018, pp. 77-83

interdisciplinaria, en la que se observe la necesidad
de presentar a los estudiantes diferentes formas de
aprender temas de ciencia, utilizdindo métodos y
recursos que llamen su atencion. De esta forma la
presentacion de la narrativa digital transmedia
como una estrategia didactica para el aprendizaje,
se presenta como una opcién para transformar el
acto didactico debido a su naturaleza de relato
digital, dinamico y flexible (Barret, 2005). A partir
de esta propuesta, los profesores inscritos en el
curso iniciaron el proceso de actualizacion,
concluyendo con el desarrollo de una Narrativa
Digital y de una metodologia que apoya la
produccion de relatos digitales educativos.

3.2 Un modelo para construir narrativas
digitales transmedia educativas

No hay duda de que en la actualidad la sociedad se
enfrenta a diversas problematicas sociales,
econdmicas, politicas y ambientales que impactan
directamente en la calidad de vida y sobrevivencia
del ser humano, estas problematicas estan
relacionadas directamente con temas de las ciencias
quimico-bioldgicas. Esto hace necesario que se
construyan puentes de lenguaje entre ciencia,
investigacion y ensefianza a fin de que el estudiante
se familiarice con el lenguaje, los métodos y las
técnicas basicas de temas de Ecologia,
Biodiversidad y Medio Ambiente que contribuyan a
fomentar en él una actitud cientifica que le permita
relacionar conceptos y conocimientos cientificos
que son tratados en las asignaturas de nivel
bachillerato y licenciaturas de Quimica, Biologia,
Medicina, Geografia, Fisica, Matematicas y otras
disciplinas, al tratarse de &areas de investigacion
multidisciplinarias.

En este orden de ideas, en el proyecto Antologias
Digitales Transmedia de Biologia, se pondera el uso
de la narrativa como una alternativa digital para
mejorar la enseflanza y el aprendizaje de las
ciencias debido a caracteristicas como: la
interactividad, inmersiéon (la manera en que se
escribe el texto crea un espacio con el que el lector
se relaciona) y la hipertextualidad (texto no lineal),
son factores que facilitan la convergencia de cuatro
estrategias de aprendizaje (Aller, 2012) y que
pueden ser aprovechadas por los profesores al
utilizar relatos digitales: la participacion de los
alumnos - de manera presencial o no presencial-, la
reflexién profunda en el aprendizaje, la integracién
de las tecnologias de la informacién y comunicacién
(TIC) de modo eficaz en la educacién y el desarrollo
de proyectos de aprendizaje.

La producciébn de wuna narrativa digital
transmedia implica creatividad, saber escibir, saber
expresarse y sobre todo, saber contar historias.
Estas historias deberan concretarse en un guion el
cual serad tomado como una gufa que ayudara a la
produccion del relato digital.
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Echeverria (2017) propone que el proceso
narrativo para contar cualquier historia (Ohler,

2006) es:
1. Obtener una idea de la historia, la
inspiracion.
2. Crear un mapa de la historia.
3. Contarla a su maestro y compafieros.
4. Crear un guidn grafico - storyboard.
5. Escribir la historia.
6. Revisarla por pares, y por el profesor, para

recibir una critica que permita la

retroalimentacién y revisiéon de la misma.

7. Produccién (la creacion de peliculas
implica la produccién en cada paso del
camino; en proyectos digitales en gran
medida, la produccién se suele dividir en
preproducciéon, producciéon 'y  post-
produccion)

Rendimiento, ver si cubre las expectativas.

9. Evaluaciéon / Mejoramiento - después de

una evaluacién, se puede re-escribir,
reeditar o hacer lo que sea necesario para
incorporar las sugerencias de mejora en el
proyecto.

En nuestro caso partimos de la premisa de
considerar al proceso de comunicacién educativa y
al lenguaje, como los instrumentos para llevar al
estudiante a la comprensién de temas cientificos de
manera agradable y sencilla. De manera que
utilizamos textos cientificos con caracter de
divulgacion (es decir escritos por divulgadores de la
ciencia) que estan relacionados con temas y
subtemas de la asignatura de Biologia que se
imparte en las escuelas de nivel bachillerato de la
UNAM.

®

3.2.1 Desarrollo de la Metodologia Produccion
de Narrativa Digital Educativa de Biologia
(Bionarrativa)

La produccién de las narrativas digitales por parte
de los profesores se inicid proporcionandoles
articulos cientificos de temas de biologia, escritos
en un formato de divulgaciéon y publicados en
revistas cientificas como Biodiversitas y Oikos
(Revistas de acceso libre y en linea de la CONABIO?
y UNAM, respectivamente).

Paso 1. Andlisis de la lectura

Los textos sugeridos por Biologos expertos,
dedicados a la divulgacién de la ciencia, fueron
proporcionados a los profesores para su lectura y
analisis.

Basados en la estrategia de lectura de Ogle
(1986) KWL (Know- Want to Know-Learned) que
unen el conocimiento previo de los estudiantes, el

1La Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad es una comisién intersecretarial, creada con el
propdésito de coordinar y promover acciones relacionadas con el
conocimiento y el uso sustentable de la biodiversidad en México.



posible deseo de aprender mas y las conclusiones
de su aprendizaje (Quiroz, Riquelme, 2013:85), se
utlizé la tabla SQA (Qué sabemos, Qué queremos
saber y Qué aprendimos), (Figura 2) a partir de la
cual se obtuvieron las palabras clave de la lectura
que identifican los elementos clave de la narrativa
digital que se producira.

Figura 2. Tabla KWL-SQA

Uso de los cuadros SQA — KWL (sabe-quiere saber, aprendid)
Herramienta que nos ayuda para conocer el avancede los
estudiantes durante el proceso de aprendizaje

I S T T

Fuente: Quiroz y Riquelme, 2013.

Paso 2. Identificacién del tema, mensaje y

trama

Los relatos son un género narrativo que parte de
contar una historia y en la que los hechos suceden
en un espacio y tiempo, de una extensiéon breve y
por lo general su historia es ficticia (Rodriguez,
2006). Sin embargo, en nuestro caso la trama se
construye de una problematica de la vida real. Por
lo que la narrativa digital parte de identificar de la
historia del texto cientifico:
1. Tema. Historia principal del articulo
2. Mensaje. Objetivo de la narrativa
(Aprendizaje)
3. Personajes. Quiénes realizan o aparecen
en la historia del articulo.
4. Tiempo y espacio. Momento y lugar en el
que se desarrolla la historia.
5. Trama: Orden de la historia, que se
identifica por:
a. Inicio del relato. Se habla del tema
principal del articulo
b. Nudo del relato. Descripcion de las
acciones o actividades que se
describen en el articulo. Este
contiene a su vez el conflicto que
es el problema, ademas del climax
que es el punto mayor de tensién
en la historia.
c. Desenlace. Conclusion.

Narrativa digital transmedia

Paso 3. Creacion del storyboard grafico

En el proceso de produccidn del relato digital la
conveniencia de disefiar una secuencia didactica
(Figura 3) previa al storyboard grafico apoy6 la
propuesta de los profesores en la produccién de la
narrativa digital transmedia (NDT).

Figura 3. Extracto de secuencia didactica de NDT

Fuente: Loyo, Martinez, Nava y Roque, 2017.
Proyecto Antologias Digitales de Biologia, UNAM.

Elementos del storyboard grafico:

1. Narrador

2. Tema Central

3. Inicio del relato

4. Acciones claves del relato (relacionadas
con las palabras clave)

5. Climax (Mensaje de la narrativa)

6. Desenlace (conclusién didactica del

docente)

Figura 4. Storyboard grafico

Dewnlace

Fuente: Profesores del CCH Sur, UNAM.
Proyecto Antologias Digitales de Biologia, UNAM

Paso 4. Produccién de la narrativa digital
transmedia

“Las narrativas transmedia se extienden de un
extremo a otro de la ecologia mediatica, abarcando
viejos y nuevos medios“ (Scolari, 2014:73 ) en
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cuanto que la narrativa digital es una propuesta que
apoya la “alfabetizacion digital“ de los profesores
(Rosales, 2015). Sin embargo, la narrativa digital
transmedia incorpora a los relatos digitales otros
componentes (Scolari, 2014) como una cultura
participativa de los usuarios en el que éste explora;
y del mundo de lo “fantastico” transita hacia lo real
(proporcionando credibilidad al relato) y se
desarrolla en él un sentido de apropiacion de la
trama (inmersion) (Jenkins,2003).

Bajo este marco de referencia, para la
produccion de las Narrativas Digitales Transmedia
construidas por los profesores, se utilizaron
plataformas tecnoldgicas dependiendo de los
objetivos de aprendizaje que marca la Unidad
Tematica para la que se disefid la secuencia
didactica, de acuerdo al articulo cientifico que se
analiz6 y considerando la necesidad de aprendizaje
del grupo a quien se dirige. Recursos como video,
animacion, imagen, hipertexto y sonido fueron
integrados en infografias digitales, presentaciones
en power point, aplicaciones como Powtoon y otros
programas de acceso gratuito para crear libros
electronicos.

Finalmente en el guidn técnico se describen los
medios (graficos, videos, animaciones, textos
emergentes, audio, podcast, etc.) que se utilizaran
en las acciones de la narrativa. En nuestro caso, los
profesores recurrieron a su experiencia en la
practica docente para definir los recursos graficos y
visuales que se integraron al relato digital en el
transcurso del curso “Biodiversidad y Cambio
Climatico con herramientas digitales” impartido
durante el periodo interanual del ciclo escolar 2017
de la UNAM.

4. Conclusiones

En México se aplican constantemente evaluaciones
relacionadas con el conocimiento cientifico de los
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estudiantes, tanto en educacion basica como en
educacién media superior: el referente es conocer
como usan sus conocimientos cientificos los
estudiantes al enfrentarse a situaciones de la vida
cotidiana o escolares.

Por otro lado, para los profesores del area de
ciencias experimentales la lectura de textos
cientificos es un recurso didactico de uso comun y
regular que se usa para que los estudiantes se
apoyen en el aprendizaje de conceptos y temas
relacionados con el area que corresponda. Sin
embargo los materiales que son consultados no
siempre atraen a los alumnos, ya sea por la manera
en que estdn escritos o porque la temadtica que
tratan es complejo en sus términos o conceptos, por
lo que la comprension del mismo no es clara y poco
motiva al estudiante a la indagacion.

En este trabajo se pondera el uso de la narrativa
digital tomando como base de conocimiento textos
con caracter de divulgacién como una alternativa
para mejorar la ensefianza y el aprendizaje de las
ciencias, fortalecer la capacidad critica y el
pensamiento cientifico de los estudiantes, de
manera que apliquen su capacidad critica para
identificar, describir y relacionar los conceptos
tedricos con procesos quimico-biolégicos y céomo
éstos inciden en la naturaleza y la sociedad.
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