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Resumen: El presente estudio pretende comprobar la eficacia del aprendizaje mediante una metodologia en la que se utili-
zan las tecnologias frente al método tradicional. La metodologia empleada en la investigacion se caracteriza por ser un
estudio prospectivo (planeado); de corte experimental con pretest y postest; y que utiliza diferentes técnicas y herramientas
para la recogida de informacion. El estudio se llevo a cabo mediante un cuestionario a 77 alumnos de Grado de Educacion
Infantil y Primaria de la Universidad Cardenal Herrera CEU de Castellon. Inicialmente los alumnos cumplimentaron un
cuestionario (Pretest) y posteriormente se dividieron en dos grupos impartiéndose a un grupo una sesion tradicional y al
otro una sesion con herramientas TIC sobre un nuevo contenido desconocido en ambos grupos. Tras el analisis de los resul-
tados se puede concluir que los alumnos adquieren mejor los conocimientos de forma tradicional. Esto puede deberse a que
practicamente la totalidad de los alumnos han recibido la docencia (preuniversitaria) mediante el método tradicional, lo
cual puede influir en sus estilos cognitivos de aprendizaje. Cabe destacar la gran diferencia existente entre la adquisicion de
conocimientos en funcion del género que se da mediante la herramienta TIC y que no existe mediante el método tradicional.
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Abstract: This study aims to test the effectiveness of learning through a methodology with ICT over the traditional method. The
methodology used in the research is characterized as a prospective study (planned); Experimental cutting with pretest and
posttest; and using different techniques and tools for collecting information. This study was conducted through a questionnaire to
77 students Grade of "Early Childhood Education” and "Primary Education” of the University CEU Cardenal Herrera, Caste-
llon. Initially the students completed a questionnaire (pretest) and then they were divided into two groups, in one group was
imparted a traditional session and in the other group a session with ICT tools, on a new unknown content in both groups. After
analyzing the results it can be concluded that students acquire better knowledge of traditional form. This may be because almost
all students have received teaching (pre-university) by the traditional method, which may influence their styles learning. There is
also a gender difference, as there is a variation of this variable for the ICT method and the traditional method.
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Introduccion

s evidente, y cada dia se hace mas eco de ello, que la escuela tiene que adaptarse a las nuevas

necesidades y demandas sociales. Asi pues, las tecnologias tienen un papel importante en

este asunto, ya que se convierten en una herramienta de enseflanza y aprendizaje que tras-
forma la escuela, ya que supone nuevas formas de pensar, trabajar y comunicarse.

La introduccion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en las escuelas
genera, en algunas ocasiones, ciertas incomodidades a los docentes, que han de enfrentarse al reto
de un cambio metodologico, y una renovacion formativa que le confiera los conocimientos necesa-
rios para poder introducir cambios en su aula. Por lo tanto, se requiere un docente que desarrolle
competencias tecnologicas que le permitan hacer un uso eficaz de las mismas en el aula. Esto supo-
ne un nuevo paradigma centrado en los aprendizajes, tal y como plantea Tardif (1998). Es decir, el
rol del docente ha de dar un giro y en lugar de ensefiar, ha de hacer que los alumnos aprendan, que
sean ellos los protagonistas de su aprendizaje, que aprendan a aprender. Las TIC presentan una
oportunidad dentro del aula para promover este nuevo paradigma.
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En esta linea, se hace necesaria una formacion del docente acorde a estas demandas. Si desde
las escuelas se esta solicitando este nuevo paradigma, los futuros docentes han de formarse dentro
del mismo. Seglin plantea Schmidt (2010), no podemos seguir un modelo formativo que no esté en
consonancia entre las habilidades ensefiadas y las requeridas en el mundo profesional, que no se
adapte las nuevas demandas. Por ello, plantea la necesidad de nuevos modelos de formacion mas
flexibles, que promuevan la adquisicion de competencias que respondan a esas demandas.

La sociedad actual precisa un docente tecnoldgico, innovador, creativo e investigador. Ante esta
situacion nos planteamos un cambio metodologico que ayude a los futuros maestros a desarrollar las
competencias que ha de tener el docente del siglo XXI, y que les permita a su vez formar alumnos
competentes, que entiendan y utilicen eficazmente la informacion, y que se adapten a los cambios.

Es por ello que se llevd a cabo el presente estudio, con la finalidad de comprobar si la metodo-
logia con TIC generaba cambios, en los estudiantes universitarios de los Grados de Educacion Pri-
maria e Infantil, frente a la enseflanza con el método tradicional.

Nos planteamos la hipotesis siguiente “los estudiantes aprenden mas facilmente con el uso de
recursos TIC que con el método tradicional”. Esta hipdtesis se formula ante la creencia de que nues-
tros alumnos estdn mas en contacto en su dia a dia con las TIC y que por ello se convierte en un
recurso motivador en el aprendizaje.

El estudio fue realizado con una muestra de estudiantes de la Universidad CEU Cardenal Herre-
ra del centro de Castellon, a los que se dividid en dos grupos para asi poder impartir a un grupo un
contenido mediante el método tradicional y al otro grupo mediante un método apoyado con TIC. A
ambos grupos se les administro un pretest y un postest, que nos permitio realizar medidas en cuanto
a los conocimientos sobre el tema impartido antes y después de la intervencion y asi poder comparar
los resultados entre ambos grupos.

El papel de las TIC en la Educacion

Las TIC han revolucionado la sociedad, el protagonismo que tienen a este nivel ha influido de un
modo indiscutible en las escuelas que han de ajustarse y dar respuesta a los cambios sociales.

Si bien es cierto que las TIC, tal y como apuntan Ferro, Martinez y Otero (2009), aportan venta-
jas en la docencia como son: romper las barreras espacio-temporales, generar una formacién mas
abierta y flexible, mejorar la comunicacion entre los diferentes agentes educativos, aumentar el
interés y la motivacion del alumnado, mejorar la eficacia educativa, favorecer un acceso mas rapido
a la informacion o incluso la posibilidad de interactuar con la informacion, no todo son ventajas,
pues esta puede depender del modo en el que se integran las mismas en el centro educativo.

La escuela ha de considerar este fendmeno, que empieza en contextos informales como la fami-
lia, medios de comunicacion, etc., como un reto formativo. Es necesario que desde las escuelas se
prepare a los alumnos en estas nuevas formas de comunicarse, de aprender y de entender el mundo.
Se requiere pues, de alumnos alfabetizados digitalmente, capaces de seleccionar criticamente la
informacion, hacer un uso correcto y eficaz de la misma y saber aprovechar los medios digitales
como fuente de creacion e intercambio de la informacion.

Actualmente, los ordenadores estan presentes en las escuelas y universidades como herramienta
de ensefianza-aprendizaje e incluso en la mayoria de los centros con conexion a internet (Carnoy,
2004), pero atin queda mucho por conocer acerca de las aplicaciones didacticas de las TIC en el
aula. Se puede pensar que el uso que se haga de las TIC en el aula viene condicionado por la forma-
cion del docente, por lo que es importante un docente formado no solo en el uso técnico sino tam-
bién didactico.

No obstante, el uso o introduccion de las TIC en el aula no garantiza la mejora del aprendizaje,
ya que segun Coll (2007) es dificil definir las relaciones causales fiables e interpretables entre el uso
de las TIC en las aulas y la mejora del aprendizaje por parte de los alumnos, ya que pueden ser di-
versas las variables que influyan de forma simultanea. Por lo que aun queda mucho por descubrir en
torno a las TIC y como estas influyen en el aprendizaje.
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Limitaciones para la introduccion de las TIC en la Educacion

Nuestra sociedad actual, en las que las TIC se han introducido en todos los ambitos, ha generado
cambios muy evidentes en el ambito empresarial y educativo. Esto hace replantearse los objetivos
de las instituciones educativas, una formaciéon mas adecuada, la metodologia de ensefanza-
aprendizaje, los recursos y medios utilizados, la organizaciéon de los centros, la cultura del centro,
etc.. (Marqués, 2013). Asi pues, este autor identifica el impacto de las TIC en la educacion en pun-
tos tan importantes como: la trasparencia en los centros educativos, ya que esto permite conocer
como es y qué hace cada centro, lo cual repercute en la calidad educativa; las nuevas competencias
tecnoldgicas que se han de desarrollar unido al acceso a equipos informaticos para evitar asi la de-
nominada “brecha digital”; los nuevos roles que generan las TIC en la educacion debido a la fun-
cionalidad de los mismos; la necesidad de la formacion continua en los docentes; y los nuevos en-
tornos de aprendizaje virtual que facilitan.

Estos puntos de impacto son los que pueden generar limitaciones. Por un lado, encontramos que
no todos los centros disponen de infraestructuras tecnologicas debido a la falta de recursos economi-
cos, en otras ocasiones, el material que disponen es antiguo u obsoleto, tienen problemas en cuanto al
funcionamiento y mantenimiento de los dispositivos, y esto hace que no se pueda hacer un buen uso.

Otra de las limitaciones puede estar generada por la formacion del docente, el cual desconoce el
uso de estas tecnologias y las posibilidades didacticas de las mismas, o incluso puede surgir de una
falta de autoconfianza en el uso de las mismas (Almerich, Suarez, Orellana y Diaz 2010). Esta limi-
tacion repercute en el resto de puntos como es la calidad educativa, o el desarrollo de competencias
tecnologicas en los alumnos.

Sin embargo, el docente no solo ha de estar formado en competencias tecnoldgicas, sino que es
importante que desarrolle la competencia “Aprender a aprender” como punto clave de su forma-
cion a lo largo de la vida, pero ademas para ayudar a sus alumnos a desarrollarla también, ya que
esta competencia implica el desarrollo de procesos cognitivos necesarios para enfrentarse a los cam-
bios, a la diversidad de informacion, a aquellas tareas que requieren desaprender y volver a construir
un nuevo aprendizaje, como son: la identificacion, la conceptualizacion, el razonamiento, la resolu-
cion de problemas, el pensamiento critico y la metacognicion (Garcia-Bellido, 2015).

Ademas es necesario considerar limitaciones referidas a la actitud que se manifiesta ante la intro-
duccion de las TIC en las instituciones educativas, pues esta es clave para el desarrollo de las compe-
tencias necesarias que permitan al docente y al discente interactuar con ellas (Garcia-Bellido, 2015).

Efectos de las TIC en la Educacion

Existen estudios, como es el realizado en la Comunidad Foral de Navarra, que demuestra que el uso de
las TIC en las aulas produce efectos positivos en los alumnos, ya que estos manifiestan una evolucioén
positiva en el aprendizaje y una mayor motivacion hacia la tarea (Sevillano y Rodriguez, 2013).

Estudios como el de Kulik, Bangert y Williams (1983) evidencié mejoras en el rendimiento en
aquellas materias en las que se utiliz6 el ordenador como refuerzo de la metodologia tradicional. A
través del ordenador los alumnos podian ver tutoriales, como por ejemplo la resolucion de un pro-
blema matematico. Asi pues, las practicas y aplicaciones de ejercicios en las que se hizo uso del
ordenador como refuerzo fue mas efectiva que las tutorias tradicionales (Carnoy, 2004).

Otro estudio realizado por Wenglisky (1998), sobre el rendimiento en matematicas, el uso de
los ordenadores y la preparacion informatica de los profesores, mostrd diferencias significativas en
aquellos estudiantes que utilizaron tecnologias que estimulaban el pensamiento de orden superior
(juegos didacticos y simulaciones) y cuyos profesores tenian la formacioén oportuna.

Un estudio realizado por Mann, Shakeshaft, Becker y Kottkamp (1999) evidenci6 que aquellos
estudiantes que no tenian ordenador en casa y con un rendimiento mas bajo mostraron un mayor
incremento y mejora en los resultados. También manifiestan que los mejores indicadores para pro-
nosticar la mejora de rendimiento es la actitud abierta y positiva hacia el uso de las TIC, tanto por
parte de los estudiantes como de los profesores (Maldonado, 2000, en Carnoy, 2004).
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Como se ha podido ver, los efectos que produce en la educacion y especialmente en el rendi-
miento de los alumnos son evidentes, pero si se profundiza mas es estos estudios, son manifiestas
las diferentes variables que influyen de una manera u otra y que es necesario considerar.

Metodologia

En este apartado se explicara el método que se ha seguido para llevar a cabo el presente estudio
(piloto), asi como los participantes, instrumentos utilizados, procedimientos y analisis de datos.

Objetivo

El objetivo principal de este estudio ha sido: “comprobar la eficacia de los materiales multimedia
como herramienta de aprendizaje en los conocimientos basicos frente al método tradicional .

Meétodo y muestra

La metodologia que se ha seguido en este estudio se caracteriza por ser un estudio prospectivo de
corte experimental (cuasi-experimental) con grupo de control. A ambos grupos se les ha aplicado
pretest y postest.

La poblacién ha sido estudiantes universitarios de Grado de Educacion Primaria e Infantil de la
Universidad CEU Cardenal Herrera, de la cual se ha seleccionado una muestra de 77 alumnos. Se
trata de un muestreo no probabilistico incidental.

Instrumentos / técnicas de recogida de informacion

Para la realizacion de este estudio se selecciond un contenido que se aplico tanto a través de la me-
todologia tradicional (clase magistral), como con recursos tecnoldgicos (pizarra digital, internet)
haciendo uso a su vez de formatos digitales para presentacion de los contenidos como PPT y Prezi.

La medicion se realizo6 a través de dos cuestionarios paralelos, uno como pretest y otro tras la
aplicacion del contenido. El cuestionario se realizd en base a un contenido concreto (estilos comuni-
cativos) y fue validado por expertos del Departamento de Educacion de la UCH CEU.

También se realizd un cuestionario para poder aplicar antes de la intervencion, que pretendia
extraer informacion acerca del conocimiento y uso que hacen de las TIC, tanto en el ambito social,
familiar y académico.

Procedimiento

Para comenzar el estudio, se seleccionaron contenidos tedricos desconocidos para los estudiantes
universitarios. Se consider6 que el tema de habilidades comunicativas era el mas adecuado dado que
los estudiantes deben saber como realizar sus exposiciones en publico.

A uno de los grupos se les explicaron los contenidos relacionados con los estilos comunicativos
a través de clases magistrales, en las que el docente no utilizé ningln soporte tecnoloégico y en el
que este fue mero transmisor de conocimientos y los alumnos tomaron nota de lo explicado en clase.

Al otro grupo, se le explicaron los mismos contenidos pero con una metodologia apoyada con
recursos tecnoldgicos, es decir, en la que existia un apoyo visual y en la que el docente y el alumno
interaccionaban con el medio digital. Para ello se utilizé la Pizarra Digital, Internet, y formatos de
presentacion como Power Point y Prezi.

Posteriormente se identificaron los indicadores que sirvieron como base para la elaboracion de
los cuestionarios, los cuales una vez disefiados pasaron a ser validados por un grupo de 11 expertos
de la UCH CEU.

Unos dias antes a la implementacion del pretest se les pas6 un cuestionario en el que se preten-
dia conocer datos acerca de la muestra, relacionados con su conocimiento y uso de las TIC.
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El siguiente paso fue la implementacion del pretest a la muestra de 77 alumnos del Grado de
Educacion Infantil y Primaria, la aplicacion de la clase TIC y clase tradicional y la posterior aplica-
cion del postest.

Por ultimo se realizaron los analisis de datos mediante el paquete estadistico SPSS, version 18,
para poder llegar a las conclusiones del estudio.

Andlisis de datos

Los analisis de los datos fueron elaborados con el paquete estadistico SPSS (version 18). Las grafi-
cas se realizaron con Excel. En el caso de los analisis realizados sobre la muestra, se separaron los
grupos de Grado de Educacion Infantil y Primaria.

En cuanto a la validacion de los expertos, estos realizaron su valoracion en base a tres criterios: ade-
cuacion, disefio y relevancia. Asi mismo, se hizo la revision de ambos cuestionarios para comprobar que
los items paralelos median el mismo contenido. Los andlisis realizados se dirigieron a: analisis descripti-
vos para hacer una valoracion general de los criterios evaluados; analisis de fiabilidad de las valoraciones
de los expertos como garantia para establecer el grado de consenso inter-subjetivo a través de analisis de
correlacion intra-clase y Alfa de Cronbach; por tltimo se analizé el Coeficiente de concordancia W de
Kendall para estudiar el grado de acuerdo de los jueces respecto a los diferentes items y cuestionarios.

Respecto al cuestionario previo a las pruebas de pretest y postest, se realiz6é un andlisis descrip-
tivo para tener informacion de la muestra en cuanto al conocimiento y uso de las TIC.

Por ultimo, en cuanto a las pruebas de pretest y postest, se realizo analisis T de Student para
muestras relacionadas, para asi poder comparar los dos grupos de observaciones. En este caso se
hizo también una comparaciéon por sexos Unicamente en el grupo de Primaria, ya que en Infantil
toda la muestra era del mismo sexo.

Resultados

A continuacion se muestran los resultados que se han podido extraer de los analisis realizados. Por
un lado se mostraran los analisis descriptivos de los conocimientos y uso que hacen los estudiantes,
muestra de estudio; y por otro lado, los resultados obtenidos de comparar los grupos que fueron
sometidos a la intervencion con TIC respecto a los que lo hicieron con el método tradicional, para
asi poder observar las diferencias existentes.

Datos descriptivos

En este punto vamos a mostrar los resultados de las preguntas que se les formularon a los estudian-
tes diferenciando entre estudiantes de Grado de Educacion Infantil y Primaria.

En un primer lugar se les pregunt6 la frecuencia de uso de las TIC en el &mbito social y fami-
liar, asi como en el académico, como se puede ver en los graficos 1, 2, 3 y 4.
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INFANTIL PRIMARIA
Grafico 1. Uso TIC ambito social. Infantil. Grafico 2. Uso TIC ambito social. Primaria.
Grafico 3. Uso TIC ambito académico. Infantil. Grafico 4. Uso TIC ambito académico. Primaria.

En estos graficos que se han mostrado, se puede ver que el uso que se hace en el ambito social y
familiar es mas frecuente que el que se hace en el ambito académico.

Por otro lado, se les pregunt6 acerca del modo en el que sus profesores, previos a la formacion
universitaria, impartian las clases, es decir si lo hacian mediante un método tradicional (clase magis-
tral), mediante las TIC, o combinando ambas. Tal y como se puede ver en los graficos 5y 6, la ma-
yoria de los estudiantes reconocen que sus profesores impartian las clases mediante clases magistra-
les, un nimero inferior mediante la combinaciéon de ambas metodologias y solo un 2,1% mediante
TIC y otro 2.1% no sabe/no contesta. Sin embargo se aprecia una diferencia entre el grupo de Infan-
til respecto al de Primaria. Hay que aclarar que los alumnos de Primaria son de 4° Grado mientras
que los de Infantil son de 2° Grado, estos dos afios de diferencia pueden influir en los resultados.

INFANTIL PRIMARIA

Grafico 5. Método imparticion clases. Infantil. Grafico 6. Método imparticion clases. Primaria.

70



GARCIA-BELLIDO ET AL.: LA MEJORA EN LA ADQUISICION DE CONOCIMIENTOS...

Pruebas de postest y pretest

Los resultados de las pruebas del pretest y postest se realizaron mediante la prueba T de Student,
para comparar las medias de los grupos, en cuanto a los items respondidos correctamente en la
prueba previa y la prueba realizada después de la aplicacion del contenido.

Se han obtenido los siguientes resultados. En la tabla 1 se pueden ver los estudiantes de Grado
de Educacion Infantil. Se ve claramente en la prueba con TIC un aumento de 1,19 en el postest
después de recibir el contenido con TIC, sin embargo el grupo que recibioé el contenido por el méto-
do tradicional mostré peores resultados. Hay que decir que la prueba era la misma para ambos gru-
pos. También que en este grupo toda la muestra era del sexo femenino.

Tabla 1. Medias pretest y postest con método TIC y tradicional en el grupo de Infantil

Estadisticos de muestras relacionadas
Error tip. de la
Media N Desviacion tip. media
Par 1 TIC pretest infantil 5,35 26 1,548 ,304
TIC postest infantil 6,54 26 1,067 ,209
Par 2 Tradicional pretest infantil 5,37 19 1,535 ,352
Tradicional postest infantil 5,16 19 1,951 ,448

Respecto a los estudiantes de Educacion Primaria, se puede ver en la tabla 2 que el grupo que se
les mostr6 el contenido con TIC aumentd un 1,63 en el postest, mientras que el grupo que lo hizo
por el método tradicional aument6 un 2,19 en la segunda prueba. Esto indica una diferencia de 0,56
mayor en el grupo tradicional respecto al de TIC.

Tabla 2. Medias pretest y postest con método TIC y tradicional en el grupo de Primaria

Estadisticos de muestras relacionadas
Error tip. de la
Media N Desviacion tip. media
Par 1 TIC pretest primaria 4,63 16 1,408 ,352
TIC postest primaria 6,25 16 1,065 ,266
Par 2 Tradicional pretest primaria 4,94 16 1,914 478
Tradicional postest primaria 7,13 16 ,619 ,155

Por ultimo, se quiso comparar si existian diferencias por sexo en el grupo de Primaria, ya que el
grupo de Infantil estd compuesto unicamente por mujeres. Al separar los grupos por sexos se encon-
traron los siguientes resultados: se puede ver en la tabla 3 que los hombres mostraron una menor
diferencia entre el pretest y el postest en el método con TIC que en el método tradicional, lo cual
indica que los hombres adquirieron mejor los contenidos con este ultimo método. Con las mujeres
ocurrié lo mismo, sin embargo la diferencia es menor entre el grupo TIC y tradicional que en los
hombres. También hay que considerar que el nimero de sujetos no esta equiparado en los grupos.

Tabla 3. Medias pretest y postest con método TIC y tradicional en el grupo de Primaria separado por sexo

Estadisticos de muestras relacionadas

Sexo Media N Desviacion tip. | Error tip. de la media
H [ Par 1 | TIC pretest primaria 5,40 5 ,548 245
TIC postest primaria 5,80 5 1,304 ,583

Par 2 | Tradicional pretest primaria 4,67 3 2,082 1,202
Tradicional postest primaria 6,67 3 577 ,333

M |Par 1 | TIC pretest primaria 4,27 11 1,555 ,469
TIC postest primaria 6,45 11 ,934 282

Par 2 | Tradicional pretest primaria 5,00 13 1,958 ,543
Tradicional postest primaria 7,23 13 ,599 ,166
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Conclusiones

Tras la realizacion del presente estudio se ha podido concluir, por un lado que pese a que las TIC
son un recurso motivador, los estudiantes, muestra de nuestro estudio, aprenden mejor por el méto-
do tradicional, aunque se han observado diferencias respecto al sexo. Esto hace que no se confirme
nuestra hipotesis de partida. Recordamos que nos plantedbamos que “los estudiantes aprenden mas
facilmente con el uso de recursos TIC que con el método tradicional”. Nuestro estudio muestra que
no se cumple dicha hipoétesis, por lo que se plantea que los alumnos sometidos al estudio tienen un
estilo de aprendizaje marcado por un método tradicional y, aunque de forma habitual introducen las
tecnologias en su estilo de vida y les puede parecer motivador, no estan acostumbrados a este méto-
do en el ambito escolar, por lo que les resulta complicado aprender de este modo. Las razones pue-
den ser multiples, por lo que nos hace ver limitaciones en el estudio que se deberian replantear para
un futuro estudio.

También hay que considerar que nuestra muestra es muy limitada, dado el caracter piloto del
estudio, por lo que no se puede hacer ningun tipo de generalizacion. Por otro lado, necesitariamos
mas informacion sobre las metodologias a las que estdn acostumbrados, ya que esto puede condi-
cionar el proceso de ensefianza aprendizaje, pues se adquiere un estilo de aprendizaje que es dificil
modificar en una sesion.

Otra variable a considerar es el sexo, ya que en el presente estudio se ha podido observar una
clara diferencia entre hombres y mujeres, no se puede asegurar ningun dato, dado el caracter de la
muestra, pero si considerar esta variable en un estudio mas amplio y buscar posibles explicaciones a
las diferencias existentes.

No obstante, si observamos los estudios previos, hemos podido ver que la formacion del docen-
te es importante en la introduccion de las TIC y que no se puede considerar una metodologia TIC
aquella que introduce alglin contenido con soportes tecnologicos, sino que es importante considerar
las posibilidades didacticas de las mismas.

Asi pues, se debe formar a los futuros docentes en aquellas competencias necesarias para, no
solo conocer las aplicaciones técnicas, sino también pedagdgicas y metodologicas que hagan posible
la introduccion de las TIC de un modo efectivo en las escuelas. Esto conllevara no solo un alumno
que aprende de un modo mas adaptado a su realidad, sino un alumno critico ante la informacion y
que sabe dar un uso efectivo a las tecnologias.
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