Revista Internacional Tecnologias en la Educacion, 4(1), 2017, ISSN 2386-8384

© Global Knowledge Academics, P. Lucumi Useda, M. A. Gonzalez Castafieda.
Todos los derechos reservados. http://journals.epistemopolis.org/index.php/ tecnologiasedu

EFECTO DEL AMBIENTE DIGITAL SIMAS EN LA COMUNICACION, LA ACTITUD Y LAS
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS UTILIZADAS POR DOCENTES

Validacion de dos areas y niveles del sistema educativo

Effect of the SIMAS Digital Environment in the Communication, Attitude and the Pedagogical
Strategies Used by Teachers: Validation of two Areas and Levels of the Education System

PaoLa Lucumi USEDA 1, MARTHA ALEXANDRA GONZALEZ CASTAREDA *

! Escuela Normal Superior de Ubaté, Colombia

KEY WORDS

Teacher Communication
Pedagogical Practices
Teaching Strategies
Teachers’ Attitudes
Information and
Communication
Technologies (ICT)

ABSTRACT

The article shows the project "effect of digital ambient SIMAS in the
communication, the attitude and the pedagogics strategies used by
teachers: validation of two areas and levels of educative system" It has
been developed with experimental groups (used SIMAS) and control
groups (using plane text in the Escuela Normal Superior de Ubate
(ENSU) and the Fundacion de Educacion Superior Nueva America
(FESNA) The advances are: 1. Definition of categories of strategies of
study of teachers communication, teachers actitudes in learning
spaces and practices of pedagogics strategies used by teachers. 2. Make
and application of instruments for collected datas.
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RESUMEN

El proyecto “Efecto del ambiente digital SIMAS en la comunicacién, la
actitud y las estrategias pedagdgicas utilizadas por docentes: validacién
de dos dreas y niveles del sistema educativo”, Se desarrolla con grupos
experimentales (usan SIMAS) y grupos control (usan texto plano), en la
Escuela Normal Superior Ubaté (ENSU) y en la Fundacién de Educacion
Superior Nueva América (FESNA). Los avances del proyecto son: 1)
definicién de categorias de estudio: Estrategias de comunicacion
docente; Actitud de docentes en ambientes de aprendizaje; y, Prdcticas y
estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentes, 2) Elaboracion y
aplicacién de instrumentos para la recoleccion de datos.
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Presentacion

1 proyecto titulado: “Efecto del ambiente

digital SIMAS (Sistema de Marcos para el

Aprendizaje Significativo) en la
comunicacién, la actitud y las estrategias
pedagoégicas utilizadas por docentes: validacion de
dos areas y niveles del sistema educativo”, nace del
Programa “Representaciéon ontoldgica hipermedial
en linea para el aprendizaje significativo”, producto
de la Convocatoria Nacional para la conformacién
de un banco de elegibles de programas de Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon -CTel- en innovacién
educativa con uso de las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacion de Colciencias,
identificado con el co6digo 580-578-36197,
cofinanciado por Colciencias; Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia, MEN; Corporacién
Internacional de Redes de Conocimiento, ICONK;
Escuela Normal Superior de Ubaté, ENSU;
Fundacién de Educaciéon Superior Nueva América,
FESNA; e, I3net. Su ejecucién inici6: el 30 de
diciembre de 2013 y la fecha prevista de
terminacion es 30 de abril 2016. El trabajo se esta
llevando a cabo en Bogotd D.C. y Ubaté
(Cundinamarca).

Actualmente las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién, TIC, cada vez toman mas
relevancia para la formacién tanto de docentes
como de estudiantes, ya que facilitan y globalizan el
conocimiento, lo cual repercute positivamente en la
significatividad y calidad del proceso de
educabilidad y ensefiabilidad, aportando entre
otros muchos beneficios, la flexibilizacién de la
enseflanza, el aprendizaje colaborativo y la
capacidad de autoaprendizaje.

Teniendo como premisa que la aplicacién de
nuevas tecnologias en el contexto del aula de clase
demuestra la ruptura de paradigmas que deberian
generar cambios en la actitud, comunicacion,
practicas y estrategias pedagégicas de docentes en
ambientes de aprendizaje mediados por la
tecnologia, se evidencia la necesidad de crear nuevos
escenarios que permitan realizar procesos de
investigaciéon al interior de las instituciones de
educacién sobre la creacién de contenidos en el uso
de TIC para la ensefianza al interior de las aulas de
clase, mediante la aplicacion de la plataforma SIMAS,
como referente ejemplificador. Lo que se busca es
identificar la aplicabilidad de este nuevo aplicativo en
la metodologia que utilizan los docentes durante el
desarrollo de su ejercicio docente.

Las anteriores condiciones se estan estudiando
con docentes que se desempeian en las areas de
Lenguaje, Desarrollo Humano, Practica Pedagégica
y en los niveles de educacion preescolar, grado cero;
bdsica, grado séptimo; media, grado undécimo; vy,
superior con el PFC, tercer semestre de la ENSU y en
nivel de educacién superior con el Programa de

32

Mercadeo de la FESNA, con el fin de validar no sélo
la propuesta de SIMAS dentro de la metodologia de
clase en un entorno académico, sino ademas,
contribuir a nuevos medios y mecanismos de
difusién del conocimiento a través de aplicaciones
tecnolégicas que sean de facil de acceso,
entretenidas y, sobre todo, que permitan acceder al
conocimiento de forma &gil, practica y accesible
para todos.

Se considera que es necesario apoyar procesos
educativos con propuestas innovadoras, que
contribuyan a que el docente optimice sus practicas
educativas cotidianas con el uso de TIC, ya que se
evidencia en diferentes escenarios que algunos
docentes contindan utilizando material tradicional
que muchas veces, ya no permite la trasmision,
construcciéon o reconstruccion del conocimiento y
tan solo se queda en la difusiébn de cierta
informacion. Esto dificulta la comprension y
apropiacion de tematicas y, por ende, el desarrollo
de competencias; ademas, dificulta la aplicacién de
conceptos dentro de ambientes reales de trabajo
colaborativo con pares e indica desarticulacién en el
proceso de aprendizaje.

La investigacion esta dirigida a la comprension
de procesos de comunicacion, actitud y estrategias
pedagogicas utilizadas por los docentes en el
ambiente digital SIMAS, basado en la construcciéon
de representaciones ontoldgicas, hipermediales y
colaborativas y busca responder la pregunta: ;Qué
efecto genera una plataforma digital basada en la
construccion de representaciones ontoldgicas,
hipermediales y colaborativas en la escogencia de
estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentes
en procesos educativos especificos?

Para abordar la investigacion y buscar respuesta al
interrogante, se plantean tres fases metodolégicas:

Fase uno: preparacion previa

La eleccion y caracterizacion del grupo docente de
investigaciéon, en la que se definieron grupos
control, mediante la utilizacién del texto plano y
grupos experimentales que usan SIMAS, en los
grados cero, séptimo, undécimo y tercer semestre
de la formacidén profesional de la ENSU y Il semestre
del Programa de Mercadeo de la FESNA.

En esta primera fase se reviso6 el estado actual de
la investigacién a través de la elaboracién del
Estado del Arte, el cual se contemplé desde tres
categorias:

*Practicas y estrategias pedagégicas que son
utilizadas por los docentes, mediadas por TIC,
definidas por Mockus (1984) como las acciones
realizadas por el maestro con el fin de posibilitar la
formaciéon y el aprendizaje de las diferentes areas
del conocimiento adelantadas por los estudiantes.

*Actitud de docentes en ambientes de
aprendizaje mediados por tecnologia, apoyado este
concepto en Curtis (1962) quien afirma que, las
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actitudes se encuentran siempre en relacién con la
predisposiciéon de sentir, percibir, pensar y
comportarse ante un objeto.

*Estrategias de comunicacion docente en
ambientes de aprendizaje; segiin Fonseca (2000) es
una cualidad racional y emocional de los seres
humanos que surge de la necesidad de ponerse en
contacto con los demas, intercambiar informacion,
transmitir ideas o intercambiar mensajes y/o
significados que adquieren sentido de acuerdo a
intereses y experiencias previas compartidas,
mediante un conjunto comun de simbolos.

Desde estas categorias teoricas, se logré
determinar el punto de inicio de la estructuracién
metodolégica de la investigacién y la propuesta de
la consecucién de la informacién y la aplicacién de
instrumentos de medicién. Para tal efecto, se hizo
necesario realizar una actualizacién en procesos de
investigaciéon que el mismo Programa ofrece a sus
colaboradores dentro del disefio del trabajo
colaborativo que propone SIMAS.

Con el fin de fortalecer al equipo de Ia
investigacién, se realiz6 un diplomado de
cualificacién docente, propuesto por ICONK, en el
uso del ambiente digital SIMAS y en el disefio de
metodologias de investigacién, en el que se
contemplaron diversos temas relacionados con el
proceso y escritura de trabajos cientificos. En
sintesis, las actividades propuestas para el
diplomado abordan el campo de la redaccién
cientifica y la construccién de ontologias. Este
diplomado a futuro sera ofertado por Ilas
instituciones educativas participantes en la
investigacion, ENSU y FESNA.

Fase dos: trabajo de campo

En este momento de la investigacion, se esta
midiendo el impacto en el desarrollo de la clase y, lo
mas importante, la forma como los estudiantes
reciben el mensaje, la informacién y construyen el
concepto mediante la utilizacién de la plataforma de
SIMAS, en la presentacién de por lo menos dos
contenidos diferentes, con el objeto de determinar
la viabilidad de la herramienta dentro del desarrollo
académico de los estudiantes.

Con el ejercicio de observacion de estrategias de
comunicaciéon de la aplicacién al interior del aula y
su articulacién con la clase, se determiné que, en
muchos casos, hay reticencia de algunos maestros,
en cuanto al cambio de nuevas metodologias de
enseflanza y simplemente replican el ejercicio de las
ontologias y su aplicacién en la plataforma SIMAS.
Mientras que en otros casos, encuentran muy viable
el ejercicio y la propuesta, aunque se les dificulta
articularla con las temadticas y optan por recurrir al
disefio de ejemplos y dindmicas muy diferentes a los
conceptos que se deberian estar desarrollando al
interior de la clase.

Este ejercicio se viene realizando con los
docentes que laboran en las instituciones antes
mencionadas, con el objeto de identificar los
mecanismos de apropiacién que tiene el docente
frente al manejo y aplicacién de la plataforma al
interior del aula de clase. Esto demuestra la
relevancia que tiene hacer el seguimiento de estas
actividades para evaluar el desempefio tanto de los
docentes como de SIMAS y demostrar su viabilidad
para la ensefianza de diferentes conceptos.

Fase tres: analisis e interpretacion
de resultados

En esta etapa de la investigacion se realiza el
andlisis e interpretacién de la informacién desde el
paradigma cualitativo y con base en los datos
recolectados en la fase anterior. Dichos datos se
organizan y sistematizan en matrices y se
confrontan con las categorias tedricas desarrolladas
en el estado del arte, buscando con ellos dar
respuesta a la pregunta rectora del proyecto.

Siguiendo a Londofio (2014) para Ila
investigacién cualitativa la interpretacién es un
proceso connatural a ella, que consiste en conectar
los datos que ya han sido analizados con la teoria
apropiada, se hace necesario abstraer los datos
relevantes, conformar una red de conceptos que
logren sintetizar la naturaleza del fenémeno y
establecer una asociacién del fendmeno con otros
fenémenos que sean similares o analogos.

El andlisis que asume este proyecto a partir de la
informacion recogida a través de los instrumentos
de recoleccién de datos (entrevista a los maestros,
fichas de observacion de las clases, formatos de
planeaciéon de las clases utilizando el software
SIMAS, encuestas a los estudiantes y pruebas de
aptitud a los maestros) tiene un enfoque
hermenéutico y se ha considerado que el modelo de
andlisis e interpretacién mas apropiado es la Teoria
Fundamentada propuesto por Strauss y Corbin
(2002) debido a que facilita acercarse a los niveles
de descripcién y permite confirmar las categorias
teorfas a través de la sintesis de hallazgos,
estructuras, conceptos y categorias, compiladas en
categorias emergentes desde la descripcién
enddgena.

Resultados Esperados

Como resultados se espera: en primer lugar,
contribuir a la formacién de una comunidad virtual
que se apropie de la plataforma SIMAS - Aula
Inteligente para la construccién colaborativa del
aprendizaje significativo, con proyeccién a la
educacion preescolar, bdasica, media, superior y
universitaria.

En segundo lugar, crear herramientas de
formacién entre los docentes y estudiantes en
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formacién de investigadores en la ENSU y en la
FESNA, sobre el uso de ambientes digitales y
colaborativos en linea que proyecten sus resultados
a la educacidén basica, media vocacional y superior,
con el fin de mantener una dinamica de evaluacién
de procesos de innovacion de herramientas de
educacion, como el efecto que tiene el ambiente
digital SIMAS, basados en la construccién de
representaciones ontolégicas, hipermediales y
colaborativas en la comunicacién, actitud y
estrategias pedagogicas utilizadas por los docentes,
con respecto a los desempefios y competencias que
se definen en un proceso educativo especifico.

En tercer lugar, durante el desarrollo de
proyecto y una vez sea culminado, se busca
contribuir a mejorar las practicas pedagoégicas, con
el uso de la plataforma SIMAS, generando un
impacto en la comunidad educativa con proyecciéon
a ser extensivo a nivel regional, considerando que
es donde se pueden aplicar nuevas herramientas de
enseflanza aprendizaje, mediante el desarrollo del
uso didactico de las TIC en los procesos pedagogicos
y, en tal sentido, crear redes de conocimiento para
consolidar comunidades de aprendizaje y lograr que
los estudiantes y los docentes puedan completar su
desarrollo cognoscitivo a través de nuevas formas
de ensefanza.

Conclusiones

Las conclusiones parciales que se pueden ir
planteando en el desarrollo de la propuesta, a la
fecha, son:

La actitud del maestro, la comunicacién y las
estrategias  pedagdgicas son  componentes
fundamentales en todos los procesos de formacién y
en ejercicio de maestros, pues generan un impacto
fundamental y definitivo en los procesos de
enseflanza aprendizaje de los estudiantes.

El uso de nuevas tecnologias facilita y posibilita
mayores y mejores niveles de comunicacién, de mas
rdpido acceso a la informacidn; asi mismo, puede y
debe utilizarse en la escuela en pro del
mejoramiento de la calidad educativa. De esta
forma, es fundamental el papel de los directivos y
docentes de las instituciones educativas, quienes
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son los encargados de gestionar y aprovechar los
recursos y propiciar los medios favorables para los
procesos formativos.

La tecnologia facilita crear redes de
conocimiento, pero es necesario que se haga de
forma organizada y segura, para garantizar su
sostenibilidad, ya que se crean muchas redes, pero a
lo largo del tiempo son pocas las que se mantienen
activas y realmente cumplen con el objetivo para el
que fueron creadas.

El uso del software SIMAS, genera mayores
niveles de compromiso en los maestros que lo
implementan, logrando cambiar los paradigmas
tradicionales en cuanto al manejo de los tiempos y
los espacios de clase. Las ontologias impactan desde
su presentacién, permitiendo acceder a diversas y
valiosas fuentes de informacién que aportan a la
creacion, construccion, reconstruccion y
deconstruccién de conocimientos.
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