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1. Introduccion

n México las tres cuartas partes de las empresas

nuevas fracasan segun la Secretaria de Economia,

los conocimiento principales motivos son la
deficiente planeacién, poco delas leyes, el deficiente
manejo de los recursos, entre otros.

Se plantea en la Facultad, la generaciéon de
programas de capacitacién para incentivar el
ecosistema emprendedor artistico, por medio de la
implementacidon de los programas de incubacién de
alto impacto en el laboratorio de gestion y
emprendimiento en el arte.

¢(La  Gestion del arte como resultado del
laboratorio de gestiéon y emprendimiento en la FBA
por medio de un programa incubadora de alto
impacto se lograra un ecosistema emprendedor en el
artista?

Objetivo general desarrollar el programa de
incubacién de alto impacto, en el arte generado por
las muestras empresariales de la Facultad de Bellas
Artes desarrolladas en el laboratorio de gestion y
emprendimiento  para crear un ecosistema
emprendedor en el arte por la gestion.

Hipdtesis la gestiéon del arte como resultado del
laboratorio de gestiéon y emprendimiento en la FBA
entonces se logra un programa de incubacién de alto
impacto creando un ecosistema emprendedor en el
arte.

La metodologia es cualitativa, tipo de investigacion la
observacion y el andlisis en laboratorio de gestiéon y
emprendimiento dando como resultados un programa
de incubacién del alto impacto en la Facultad por medio
de las muestras empresariales, fenomenoldgica e
etnografica herramienta la fotografia e instrumento
exposiciéon de proyectos en las muestras empresariales
en el arte.

2. Marco teodrico

Es importa destacar el marco conceptual que se
manejoé en esta investigacidn, dando las bases que nos
permita tener una visidén clara de estos conceptos
amplios en todas las areas.

De modo que la gestidén, organizacionalmente
hablando, se refiere al desarrollo de las funciones
basicas de la administracién: Planear, organizar,
dirigir y controlar. (Garzon Rodriguez, 2011, p. 31)

Arte es todo producto del mercado artistico es arte en
cuanto que genera una plusvalia, pero no todo es arte
que anhela el arte, porque éste no depende de las
leyes de mercado sino de las caracteristicas de la obra.
(Morales Quesada, 2011, p 142)
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Emprendimiento es la que se refiere a la aptitud y
actitud de la persona que le permite emprender nuevos
retos, nuevos proyectos, que va mas alla, que le permite
dar un paso mas. (Jaramillo, 2008, p. 32)

Gestion del conocimiento para Nonaka y Takeuchi
(1995), el conocimiento tacito y el explicito son
complementarios. Su modelo de creacién de
conocimiento se fundamente en el supuesto de que
hay una interaccién social y un intercambio entre el
conocimiento tacito y explicito durante las
actividades creativas de las personas. (Frias Navarro
& Rodriguez, 2013, p. 246)

Tecnologia para compartir conocimiento se requiere
confianza, la tecnologia permite nuevas conductas
del conocimiento. (Farfan Buitra & Garzén
Castrillén, 2006, p. 42)

La tecnologia desde la perspectiva de la division del
trabajo y con el entorno al cudl ha de adaptarse para
ser competitiva. (Farfan Buitra & Garzoén Castrillon,
2006, p. 76)

Laboratorio académico se refiere a su personal
involucrado en actividades de investigacién cuenta,
en su mayoria con formacién laboral y ocupan
funciones como investigadores o profesores-
investigadores, y por estudiantes de doctorado, que
conforman un ndmero significativo del personal
total de cada laboratorio. (Arias Astrid& Blanco
Valbuena, 2007, 179)

Figura 1. Marco conceptual.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Los conceptos se relacionan entre si la gestion
como medio de enlace en el arte por la Facultad de
Bellas Artes un lugar donde la creatividad es
importante mesclado con la tecnologia generando
conocimiento por medio de emprender acciones para
el beneficio de la sociedad.
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2.1. Marco referencial

Kaoru Ishikawa con su propuesta del diagrama de
pescado donde se busca solucionar un problema es
decir causa y efecto encontrando la mejor alternativa,
es un instrumento importante para gestion del
conocimiento donde se documenta cada una de las
posibles soluciones.

Figura 2. Diagrama de causa - efecto.
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Fuente: (Novillo Maldonado, Gonzalez Ramoén, Quinche
Labanda, & Salcedo Muiioz, 2017).

Los creadores del analisis del modelo gestion del
conocimiento de Nonaka & Takeuchi, 1999 analizando
el espiral del conocimiento tacito y explicito
conteniendo epistemoldgico y ontoldgico. Este
conocimiento se realiz6 en el Laboratorio se
documenta y se realiza el conocimiento tacito y
explicito utilizando la tecnologia, entre los
participantes se busca la mejor alternativa para
resolver un problema. Imagen1.

Imagen 1. Combinacién del conocimiento.
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Fuente: (Rojas Davila & Torres Briones, 2017)

El ecosistema emprendedor en esta investigacién
intervino diferentes actores los cuales son la comunidad
y el laboratorio representado por la Universidad, cada
uno con roles definidos en uno de ellos darnos la

oportunidad de conocer a los integrantes del grupo de
aguacateros es decir a la comunidad y ver desde su
perspectiva la necesidad de contar con una marca
propia. La Universidad en proporcionar los medios
tecnoldégicos para la realizacion de las diferentes
propuestas, logrando desempefiara el emprendimiento
en la region para la venta de su aguacate distinguido por
su marca, definiendo:

Ecosistema emprendedor como la complejidad y
diversidad de actores, roles y factores ambientales
que interactian para determinar el desempefio
empresarial de una regién o localidad. (Marulanda
Valencia & Morales Gualdrén, 2016, p.19)

La gestion de emprendimiento se realizé por el
lider de la comunidad Ingeniero Alfredo Aguilar
Velazquez quien cantata a la Universidad a través del
Laboratorio.

La gestion de emprendimiento, se lleva a la accién
por medio de una persona (emprendedor), quien
inicla una empresa, aunque, también puede
asociarse con cualquier persona que tome la
decisidn de llevar adelante un proyecto, aunque éste
no tenga fines econémicos, puede decirse que la
diferencia entre el emprendedor y un individuo
comun es la actitud. (Suarez Galvis, 2017, p186)

La comunidad fue emprendedora debido a su idea
de contar con una marca propia con identidad, donde
se distingue de otras, ofreciendo un aguacate de
calidad de exportacién. El ser emprendedor:

Segun Joseph Schumpeter (1928) es la persona con
la idea de negocio, el innovador, el que pone las
ideas en un plano real. (Osorio Tinoco, Murillo
Vargas, & Galvez Albarracin, 2010, p71)

Los jovenes estudiantes realizaron su labor
emprendedora al estar en esta investigacién de
campo, es decir se acercaron a la sociedad para
resolver un problema saliendo de las aulas de la
Universidad, tomaron el riesgo para innovar y
formaron entre su aprendizaje la auto confianza,
rompiendo con los esquemas del joven estudiante de
aula, como lo comenta:

En la actualidad, los valores comportamentales en la
variable estudiantil emprendedora son inconclusos,
no obstante, se utiliza generalmente los mismos que
se dan en el ambito general de empresarios:
necesidad de logro, locus de control, disponibilidad a
tomar riesgos, tolerancia a la ambigiliedad,
innovacion y autoconfianza. (Sanchez, Ward,
Hernédndez, & Lizette Flores, 2017, p 410)

La incubadora fue creada para el crecimiento de
los jovenes estudiantes y su aplicacién de
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conocimientos, en el drea de Licenciatura de Visuales
desarrollaron programas académicos ligados con
conocimientos tedricos y practicos, para resolver
problemas de la sociedad, industria o empresa,
publica o privada.

Las incubadoras pueden describirse como
entidades  impulsoras de  conocimiento e
investigaciéon, ciencia 'y tecnologia, fuentes
generadoras de redes interinstitucionales, de
estrategias de sostenimiento en el tiempo, de
especializacién en sectores determinados. (Pefia
Vinces, Bravo, Alvarez & Pineda, 2011, pl4)

3. Metodologia

Metodologia es cualitativa, fenomenolégica y
etnografica, estudio de caso aplicado en el laboratorio
de Facultad de Bellas Artes donde los proyectos de
vinculaciéon con el sector productivo en este caso
fueron en el Municipio de Pinal de Amoles del estado
de Querétaro, en la comida de Platanos, Potrerillos,
Bucareli, con los productores de aguacate.

Se  utiliz6 los siguientes métodos el
fenomenolégico y etnografico, se describi6 las
necesidades de la comunidad para su producto de
aguacate se realizé una visita a las comunidades los
dias 21,22, y 23 de septiembre de 2018, donde se
convivi6 con la comunidad para determinar
claramente ;cudl es su necesidad de tener una marca
para la produccién de aguacate? Logrando la
diferencia de los demas productores.

La Fenomenologia descriptiva da cuenta de las
experiencias humanas sobre fenémenos vividos,
descritos en primera persona y presentados en
estructuras de significados. (Laza Vasquez, Pulido
Acuiia, & Castiblanco Montafiez, 2012)

la etnografia como una metodologia fundamental de
la investigacién socio antropolégica, a través del uso
de la observacién participante como técnica, en la
cual el investigador se integra en los procesos
sociales que estudia para obtener una informacién
primaria, con interlocutores validos y con el objetivo
de comprender sus estructuras de significacion.
(Meneses Cabrera & Cardozo Cardona, 2014)

3.1. Poblacion

Un pequefio y pintoresco pueblo que sirve de base
para recorrer la Sierra Gorda; rodeado de cerros
boscosos; de clima frio durante casi todo el afio y
donde la neblina forma un bello escenario cuando
toca las techumbres rojas de las casas, especticulo
que ocurre de manera mas frecuente en el invierno, a
lo que se le conoce como mar de niebla.
(Ayuntamiento de Pinal de Amoles, 2019) Imagen 2.
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Imagen 2. Pinal de Amoles
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Fuente: (Ayuntamiento de Pinl de Amoles, 2019) .

3.2. Muestra

Localidad de Potrerillos esta situado en el Municipio
de Pinal de Amoles (en el Estado de Querétaro
Arteaga). Hay 185 habitantes. Potrerillos esta a 1750
metros de altitud. En la localidad hay 91 hombres y 94
mujeres. (Pueblos America, 2018)Imagen 3.

Imagen 3. Comunidad de potrerillos.

Fuente: (Pueblos America ,2018)

La localidad de El Platano esta situado en el
Municipio de Pinal de Amoles (en el Estado de
Querétaro Arteaga). Hay 68 habitantes. El Platano esta
a 1215 metros de altitud. En la localidad hay

28 hombres y 40 mujeres. (Pueblos America , 2019)
Imagen 4.

Imagen 4. Comunidad el Platano.

Fuente: (Pueblos America, 209)

Bucareli estd situado en el Municipio de Pinal de
Amoles (en el Estado de Querétaro Arteaga). Hay 219
habitantes. Bucareli estd a 1078 metros de altitud. En
la localidad hay 121 hombres y 98 mujeres. (Pueblos
America, 2019) Imagen 5.
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Imagen 5. Comunidad de Bucareli.

Fuente: (Pueblos America ,2019)

3.3. El laboratorio de gestion 'y
emprendimiento por medio del programa de
incubadora de alto impacto en la FBA

El laboratorio se creé por la necesidad de vincular a
los jévenes estudiantes con el sector de la sociedad,
industria o empresa, privada o publica donde ellos
puedan encontrar la autoconfianza para realizar
trabajos que impacten en resolver un problema.

Imagen 6. Integrantes del laboratorio.

Fuente: Elaboracién propia.

Misién crear un ecosistema emprendedor,
apoyandolos en la generacién de proyectos que
beneficien de forma responsables a la sociedad, el
medio ambiente, la sustentabilidad, humanidad, arte y
cultura, por medio de la innovacién y la tecnologia,
desarrollo de habilidades y aptitudes de servicio.

Visién convertir la Laboratorio autosustentable
estableciendo alianzas con INADEM registrando los
programas de incubacién bdasica, alto impactdé y
aceleradora, ANUIES, FESE y SEJUVE, asi como otras
instituciones nacionales e internacionales que apoyen
al crecimiento de los proyectos de innovaciéon y
tecnologia emprendedora.

Valores empatia, credibilidad, trabajo en equipo,
don de servicio y ética en cada proyecto emprendido
en lacoordinacion.

Objetivo es asesoramiento y aceleraciéon de los
procesos de los emprendedores en la creacion,
seguimiento de su idea hasta convertirlos en el
negocio en marcha, por medio de foros, seminarios y
muestras empresariales en la universidad y otras
instituciones, para prepararlos a un mundo real
empresarial.

4. Resultados

El laboratorio de gestiéon y emprendimiento por medio
del programa de incubadora de alto impacto en la FBA
realiz6 una visita de primer contacto con las
comunidades antes mencionados donde se convivié
con los integrantes de productores de aguacate hass,
el contacto fue el Ingenieria Alfredo Aguilar Veldzquez
lider de la comunidad.

En ella se visitaron los cultivos de aguacate con
plantas de iniciacién y otras que contaban con 2 a 3
afios de edad, se entrevistd con cada uno de los
duefios de las hectareas cultivadas, tomando datos
importantes para el disefio de la marca buscando la
identidad de la misma, logrando un ecosistema
emprendedor en los jévenes estudiantes que
participaron como parte del laboratorio buscando
identificar las necesidades de la comunidad y plasmar
estas ideas en una marca consentido propio.

Se realiz6 una visita a los campos de produccién
de aguacate y convivir con las personas de la
comunidad:

Imagen 7. Llegada a las comunidades.

Llegada a la comunidad de Platanos se observan
hermoso paisajes y estrechos senderos, vegetacion
abundante, las plantas de aguacate en las laderas de
los cerros, algunas de estas plantas son jévenes
cargadas con varios kilogramos de aguacate.

Las comunidades de Potrerrillos, Platanos y
Bucareli nos reunimos en un punto de encuentro el
centro comunitario, donde se reunieron varios
productores y organizarnos para visitar los campos de
produccién.
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Imagen 8. Recorrido en las comunidades.

Fuente: Elaboracién propia.

Imagen 9. Recorrido comunidad.

5

Fuente: Elaboracién propia.
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Se realiz6 la gestidn del conocimiento tecnolégico
en un laboratorio de la Facultad de Bellas Artes, por
medio de entrevistas:

Video 1. Entrevista con Don Fausto Martinez
Chavarria.

DSC_0535

Fuente: Elaboracién propia. (Martinez Chavarria, 2018)

Videol. Expresa Don Fausto Martinez Chavarria es
de comunidad de Potrerillos menciona que el icono
que representa la marca es el cerro denominado la
Torre, con varias hectareas de aguacate.

Video 2. Entrevista con Don Daniel Barrera Martinez.

DSC_0536

Fuente: Elaboracién propia. (Barrera Martinez , 2018)

Video 2. Expresa Don Daniel Barrera Martinez es
de comunidad de Potrerillos comenta que el icono que
representaria la marca seria el mirador, con 1hectarea
de aguacate.

Video 3. Entrevista con Don Juan Manuel Yafiez
Guerrero.

DSC_0537

Fuente: Elaboracién propia. (Yafiez Guerrero, 2018)

Video 3. Expresa Don Juan Manuel Yafiez Guerrero
es de comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es el ex convento de Bucareli
con 3 hectdrea de aguacate, menciona le gustaria
dejarlo para las futuras generaciones.
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Video 4. Entrevista con Don Edmundo Rafael Carrillo
Aguirre.

DSC_0538

Fuente: Elaboraciéon propia. (Carrillo Aguirre., 2018)

Video 5. Expresa Don Edmundo Rafael Carrillo
Aguirre es de la comunidad del Platano uno de los
iconos que representaria la marca es el cerro de la
torre, cuenta con 3,200 plantas de aguacates.

Video 5. Entrevista con Don Manuel Reséndiz.

DSC_0539

Fuente: Elaboracidén propia. (Reséndiz, 2018)

Video 5. Expresa Don Edmundo Rafael Carrillo
Aguirre es de la comunidad del Platano uno de los
iconos que representaria la marca es el cerro de la
torre, cuenta con varias plantas de aguacates, para su
identificacién con el poblado.

Video 6. Entrevista con Don Simdén Mejia Guerrero.

DSC_0540

Fuente: Elaboracién propia. (Carrillo Aguirre, 2018)

Video 6. Expresa Don Simén Mejia Guerrero es de
la comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca la mona, cuenta con algunas
plantas de aguacates.

Video 7. Entrevista con Don Delfino Martinez.

DSC_0541

Fuente: Elaboracidn propia. (Martinez, 2018)

Video 7. Expresa Don Delfino Martinez es de la
comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es el cerro de la torre, cuenta
con 300 plantas de aguacates.

Video 8. Entrevista con Don Soria Chavarria.

DSC_0542

Fuente: Elaboracidn propia. (Chavarria, 2018)

Video 8. Expresa Don Soria Chavarria es de la
comunidad del Potrerillos uno de los iconos que
representaria la marca es el cerro de la torre, cuenta
con 20 plantas de aguacates.

Video 9. Entrevista con Don Juan Manuel Barrera.

DSC 0543

Fuente: Elaboracidén propia. (Barrera, 2018)

Video 9. Expresa Don Juan Manuel Barrera es de la
comunidad del Potrerillos uno de los iconos que
representaria la marca la gotera, cuenta con 250
plantas de aguacates.

Video 10. Entrevista con Don O0diléon Reséndiz
Guerrero.

DSC 0544

Fuente: Elaboracién propia. (Reséndiz Guerrero,
2018)

Video 10. Expresa Don Odilén Reséndiz Guerrero
es de la comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es el cerro de la torre, cuenta
con 350 plantas de aguacates.
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Video 11. Entrevista con Dofia Amalia Ramirez Santos.

MVI_8568

Fuente: Elaboracién propia. (Ramirez Santos, 2018)

Video 11. Expresa Dofia Amalia Ramirez Santos es
de la comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es el cerro de la torre, cuenta
con 10 plantas de aguacates.

Video 12. Entrevista con Jacinto Bijil.

MVI_8569
Fuente: Elaboracién propia. (Bijil, 2018)

Video 12. Expresa Don Jacinto Bijil es de la
comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es el cerro de la torre, cuenta
con 100 plantas de aguacates, seria muy muy exitoso,
porque como es un cerro, una pared, que realmente
tiene mucha visualidad.

Video 13. Entrevista con Don Francisco Losoria Guerrero.

MVI_8570

Fuente: Elaboracién propia. (Losoria Guerrero, 2018)

Video 13. Expresa Don Francisco Losoria Guerrero
es de la comunidad del Potrerillos uno de los iconos
que representaria la marca es el cafiéon de la gotera,
cuenta con 50 plantas de aguacates.

Video 14. Enrevista con Don Anatolio Yafiez Guerrero.

MVI1_8571

Fuente: Elaboracidn propia. (Yafiez Guerrero, 2018)
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Video 14. Expresa Don Anatolio Yafiez Guerrero es
de la comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es la capa rosa, cuenta con 800
plantas de aguacates.

Video 15. Entrevista con Don Joaquin.

MVI_8572

Fuente: Elaboracion propia. (Joaquin, 2018)

Video 15. Expresa Don Joaquin es de la comunidad
del Platano uno de los iconos que representaria la
marca es el cerro de la torre, cuenta con 10 plantas de
aguacates.

Video 16. Entrevista con Dofia Lilia Zufiiga

MVI 8573

Fuente: Elaboracién propia. (Zuniga, 2018)

Video 16. Expresa Don Doia Lilia Zufiiga es de la
comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es la capa rosa, cuenta con 200
plantas de aguacates.

Video 17. Entrevista con Don Meridén Guerrero

MVI_8834

Fuente: Elaboracidn propia. (Guerrero, 2018)

Video 18. Expresa Don Meridén Guerrero es de la
comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es la mona, cuenta con 10
plantas de aguacates.

Video 19. Entrevista con Don Dominixitcio Arias.

MVI 8835

Fuente: Elaboracién propia.



La gestion del conocimiento tecnolégico, en un laboratorio de la Facultad de Bellas Artes (FBA)

Video 19. Expresa Don Dominixitcio Arias es de la Imagen 12. Propuesta Bucareli.
comunidad del Platano uno de los iconos que
representaria la marca es el cerro de la torre, cuenta
con 350 plantas de aguacates.

Donde se definié cudl de los iconos geograficos
eran simboélicos para la comunidad entre los que
destacaron fueron:

: Bucareli
%2522%','5, £D AGUACATES

Imagen 10. La torre

Fuente: Elaboracién propia.

Imagen 13. Propuesta la capa rosa.

capa’rosa [eelelefele
AGUACATES AGUACATES

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia. Otros disefios:

Imagen 11. La capa rosa Imagen 14. Propuesta la torre.

Fuente: Elaboracién propia.

Se regresé a la comunidad el 10 de octubre de
2018 para presentar las marcas con la identidad:

12. Propuesta la torres. LO torre

LN LN
Sg Y 5) Fuente: Elaboracién propia.

Lo torre La torre

AGUACATES AGUACATES

Fuente: Elaboracién propia.
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Imagen 15. Propuesta la torre.

Fuente: Elaboraci()n propia.

Se entregaron los resultados de las marcas
sugeridas de acuerdo a los gustos y preferencias de la
comunidad, buscando las mejores alternativas y
viabilidad de la marca del producto relacionada con la
competencia, logrando la aprobacidn de esta entre las
comunidades del Potrerillos, Platano y Bucareli en
Pinal de Amoles, Querétaro como se muestra en la
imagen16.

Imagen 16. Entrega de resultados a la comunidad 11
de noviembre 2018.

Fuente: Elaboracién Propia.

5. Conclusion
La Gestion del arte como resultado del laboratorio de

gestion y emprendimiento en la FBA por medio de un
programa incubadora de alto impacto se logrard un
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ecosistema emprendedor en el artista, se comprueba
al realizar la investigacién donde intervienen varias
comunidades del municipio de Pinal de Amoles, los
participantes en la determinacién del icono sobre
saliente y simbdlico para la comunidad.

Objetivo general desarrollar el programa de
incubacién de alto impacto, en el arte generado por
las muestras empresariales de la Facultad de Bellas
Artes desarrolladas en el laboratorio de gestion y
emprendimiento  para crear un ecosistema
emprendedor en el arte por la gestién, en el
laboratorio se realizaron diferentes pruebas donde se
plasma de manera tecnolédgica y social en una marca
que identifique a la producciéon de aguacate en la
comunidad, logrando un ecosistema emprendedor.

Los jovenes estudiantes se vincularon con la
comunidad y la universidad logra la conexién
adecuada para logran resultados donde salen
ganando todos es decir ganar - ganar, este beneficio
se verd reflejando en los diferentes ecosistemas
emprendedores en la Universidad y en la Comunidad
por medio de un programa establecido incubacién se
establece la vinculacion con la sociedad.
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que identifique a la producciéon de aguacate en la
comunidad, logrando un ecosistema emprendedor.

Los jovenes estudiantes se vincularon con la
comunidad y la universidad logra la conexién
adecuada para logran resultados donde salen
ganando todos es decir ganar - ganar, este beneficio
se verd reflejando en los diferentes ecosistemas
emprendedores en la Universidad y en la Comunidad
por medio de un programa establecido incubacién se
establece la vinculacién con la sociedad.
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