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Artificial Intelligence  This article analyzes how Artificial Intelligence (Al) is transforming content
Media strategies in Spanish media in recent years. Based on a review of academic
Journalism literature, an analysis of specific case studies (RTVE, PRISA Media, EiTB, and local
Spain media), and an interpretation of industry reports, the evolutionary process in
Automation production, distribution, and editorial governance is identified. Following this

review, opportunities (efficiency, personalized narratives, and new multimedia
formats) are analyzed alongside the risks that Al brings. An analytical framework
and recommendations are proposed for creating editorial and professional
training policies within the European regulatory context.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Inteligencia Artificial ~ Este articulo analiza como la Inteligencia Artificial (IA) estd transformando las
Medios de estrategias de contenidos en los medios de comunicacion en Esparia en los tiltimos
comunicacion afios. A partir de una revisién de literatura académica, el andlisis de estudios de
Periodismo caso concretos (RTVE, PRISA Media y EiTB, y medios locales) y la interpretacién de
Espaiia informes del sector, se identifica el proceso evolutivo en la produccién, distribucion
Automatizacion y gobernanza editorial. Tras esta revision, se analizan oportunidades (eficiencia,

personalizacion de narrativas y nuevos formatos multimedia) junto a los riesgos
que trae la IA. Se propone un marco analitico y recomendaciones para crear
politicas editoriales y de formacidn profesional en el contexto regulatorio europeo.
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1. Introduccion

n la era de Inteligencia Artificial (IA) ésta se ha consolidado en la dltima década como uno

de los principales motores de transformacidon de las industrias culturales y creativas, y muy

especialmente en el sector de los medios de comunicacién, donde ha supuesto un antes y
un después. A diferencia de anteriores innovaciones tecnologicas como la digitalizaciéon de las
redacciones o la irrupcién de las redes sociales, la IA no solo introduce nuevas herramientas, sino
que transforma y reconfigura de manera estructural los procesos de produccién informativa, la
toma de decisiones editoriales y la relacion directa entre periodistas, audiencias y plataformas
tecnoldgicas.

En Espafa la llegada de la Inteligencia Artificial en los medios de comunicacién debe
entenderse en el marco de una crisis prolongada del modelo de negocio periodistico,
caracterizada por la caida de ingresos publicitarios tradicionales, la dependencia creciente de
plataformas globales como Google o Meta y la fragmentacion del consumo informativo. En este
contexto, la IA aparece simultdneamente como una oportunidad para optimizar recursos y
también como una fuente de nuevas tensiones profesionales y éticas, pero ;a cambio de qué?

Los primeros experimentos con automatizacion de contenidos y andlisis algoritmico
comenzaron a detectarse en Espafia en el 2017. Sin embargo, no fue hasta 2022 con la
popularizacién de modelos generativos como GPT, DALL-E, Stable Diffusion o Whisper, cuando la
IA pasé a ocupar un lugar central en la agenda estratégica de los medios. Desde entonces, su uso
se ha extendido desde tareas técnicas y de back office hacia &mbitos tradicionalmente asociados
al ndcleo del trabajo mas puro a nivel periodistico, como la redaccién de textos, la edicién
audiovisual o la locucidn de producciones periodisticas.

Este proceso no ha sido homogéneo en Espafia ya que existe también una desigualdad en su
implementacién y su uso si se lleva a cabo una comparativa entre medios generalistas y medios
mas locales. Mientras que grandes grupos mediaticos nacionales y corporaciones publicas como
RTVE o Grupo Prisa han desarrollado proyectos propios enfocados en IA, muchos medios locales
y regionales carecen de los recursos econdémicos, técnicos y humanos necesarios para adoptar
estas tecnologias de manera sistematica. Esta desigualdad de oportunidades podria ampliar las
brechas estructurales ya existentes en el sistema mediatico espafol.

Paralelamente, la expansion de la IA generativa ha intensificado el debate publico sobre la
desinformacidn, los deepfakes y la manipulacién algoritmica, poniendo en el punto de mira a los
medios. ;Contribuyes al fin del periodismo tal y como se pregona o rechazas el uso de esta IA por
completo? Y es que el paradigma es bastante complejo. Por un lado, utilizan IA para mejorar su
eficiencia y combatir la desinformacion; por otro, contribuyen involuntariamente a un ecosistema
donde la distincién entre contenido humano y sintético resulta cada vez mas dificil de sostener.

En este contexto, el presente articulo tiene como objetivo analizar de forma critica el impacto
de la IA en las estrategias de contenidos de los medios de comunicacién espafioles, combinando
la revision de literatura académica con el estudio de casos concretos de implementacién en las
principales corporaciones periodisticas espafiolas y que han abordado la tematica de forma
publica. Se busca asi ofrecer una vision integrada que permita comprender no solo qué usos de la
[A se estan desarrollando, sino también cdmo estan siendo percibidos por los profesionales y qué
implicaciones tienen para la credibilidad y el futuro del periodismo.

2. Marco tedrico y revision de la literatura

La relacion entre la automatizacion y el periodismo no es algo nuevo ya que lleva dandose desde
principios del siglo XXI. Fue aqui cuando varios autores se enfocaron en cdmo los algoritmos
afectan a la producciéon de contenidos editoriales y de informacién de actualidad. Principalmente
se puso el foco en areas relacionadas con el periodismo de datos, noticias financieras o deportivas.
Ejemplos sobre estas investigaciones se pueden ver en trabajos ya realizados en 2015 y 2019 de
la mano de periodistas referentes como son Carlson y Diakopoulous.
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Asimismo, la llegada de la nueva era de la inteligencia artificial ha marcado un cambio
importante y el motivo viene dado porque los sistemas son diferentes a los anteriores: ya no
existen reglas. Los modelos de lenguaje aprender de forma auténoma e inteligente. Son capaces
de hacer textos y contenidos de audio que podrian parecer reales en cualquier ojo. Muchos medios
de comunicacidn ya han implantado en sus redacciones autores hechos con IA e incluso reporteros
hechos con IA, como es el caso de Telecinco. Sin duda, pone el foco en quién es el responsable de
lo que se publica y qué valor tiene el trabajo de un periodista en 2026. La pregunta principal seria,
¢hacia donde va el periodismo?

Un ejemplo alarmante ocurrié a principios de 2024, cuando un periodista de France 24 fue
objetivo de un deepfake que alteraba su voz y el titular de uno de sus articulos. El contenido
manipulado distorsionaba su cobertura sobre la visita del presidente Emmanuel Macron a
Ucrania, difundiendo desinformacién y socavando su credibilidad. Casos como este muestran que
incluso los profesionales mas experimentados pueden ser victimas del engafio impulsado por IA.

2.1. Investigacion sobre la IA en el periodismo en Espaiia

En Espafia, la investigaciéon y produccién cientifica sobre IA y medios de comunicacién ha
experimentado un crecimiento notable desde 2020 debido a su creciente implementacion y
necesidad de encontrar respuestas para darle valor y credibilidad a un periodismo herido. Uno de
los trabajos pioneros es el de Mayoral Sanchez et al. (2023), quienes elaboraron un mapa del uso
de la IA en medios espafioles a partir de encuestas a profesionales y directivos. Sus resultados
indican que mas del 60 % de los medios analizados utilizaban alguna forma de IA, principalmente
en distribucién de contenidos, analitica de datos y relacién con audiencias.

Por otro lado, también se han publicado estudios donde se profundiza en otro punto clave: la
percepcién profesional de estas tecnologias: ;son fiables? Sarrionandia et al. (2025) llevaron a
cabo entrevistas en profundidad con periodistas del Pais Vasco quienes confirman un proceso de
«apropiacién periodistica cautelosa». Mientras que los redactores valoran la utilidad de la IA en
tareas repetitivas, muestran a su vez reticencias en la automatizaciéon de procesos de redaccién,
mas concretamente en aquellas que son sensibles o de interés publico.

Bajo esta premisa cobra atin mas importancia la transparencia de los medios de comunicacion
ante el uso de la IA. Por su parte, Roman-San-Miguel y Sdnchez-Hunt (2025) analizan el grado de
informacién que los medios ofrecen a las audiencias sobre el uso de IA generativa, concluyendo
que, aunque estas herramientas se emplean cada vez mas en la produccion de imagenes, videos o
borradores de texto, son muy pocas las ocasiones donde se comunica al publico explicitamente
que ese contenido estd redactado con IA o de alguna forma se ha utilizado dicha herramienta.

2.2. Plataformas, algoritmos y dependencia tecnolégica

Un elemento clave del debate teoérico es la creciente dependencia de los medios respecto a
plataformas tecnolédgicas globales. Google, por ejemplo, desempefia un papel crucial tanto en la
distribucion del trafico de los medios de comunicaciéon, con especial atencion en la plataforma
Google Discover, como en la definicion de estandares de calidad y visibilidad de los contenidos.
Un informe del Instituto Reuters en 2024 detectaba que existen medios de comunicacién globales
que ante el uso indiscriminado de contenidos generados por IA con fines puramente SEO y
atraccion de audiencia masiva han sido penalizado por los algoritmos de busqueda, afectando
especialmente a aquellos medios que priorizaban la cantidad antes que la calidad de sus
contenidos.

Ante este paradigma muchos medios de comunicacién en Espafia paralizaron la publicacion de
contenido hecho con Inteligencia Artificial en masa y dicha situacion refuerza la idea de que la IA
no puede entenderse Unicamente como una herramienta técnica, sino como parte de un
ecosistema donde interactdan intereses econdmicos, normas algoritmicas y, principalmente,
valores periodisticos sin olvidar que el periodismo se debe al pueblo y su rigor y valores deben
ser el eje central de cualquier publicacion.

Cuando se incluyan tablas y figuras en el cuerpo del articulo, posiciénelas después del parrafo
en el que son descritas. Cuando cite la fuente de informacion, debe incluirla en la parte de abajo
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de la figura en una «linea de fuente». Las tablas y figuras deben estar numeradas y llevar un titulo
breve y descriptivo.

3. Metodologia

El presente estudio adopta una metodologia centrada en la revision de contenido e informes ya
publicados y centrados en el andlisis de la integracion de IA en medios de comunicacién, cuyo
objetivo principal es analizar cémo se ha incorporado la IA en los medios de comunicacién
espafioles y qué supone en ellos esta nueva reformulacién periodistica.

La investigacion se ha llevado a cabo en base a tres revisiones, principalmente:

-Revision sistematica de literatura académica, centrada en articulos publicados entre 2020 y
2025 en revistas especializadas y congresos especializados en comunicacién, periodismo y
tecnologia.

-Analisis de informes sectoriales y documentos institucionales, incluyendo estudios del
Reuters Institute, informes de universidades espafiolas y documentos normativos relacionados
con la regulacién de la IA en la Unién Europea y en Espafia.

-Estudio de casos muiltiples, seleccionados por su relevancia y diversidad: RTVE como medio
publico estatal, PRISA Media como gran grupo privado y EiTB como corporaciéon autonémica con
fuerte identidad lingiiistica.

El andlisis se ha realizado mediante una codificacién tematica que permite identificar patrones
recurrentes en los usos de la IA, las percepciones profesionales y los dilemas éticos asociados. Este
enfoque facilita una comprension holistica del fend6meno y sienta las bases para investigaciones
futuras de caracter cuantitativo o comparado.

4. Estudios de casos en Espaiia

En este respectivo andlisis basado en datos empiricos sobre la adopcién de la Inteligencia Artificial
en los medios de comunicacién espafioles llevaremos a cabo la revisiéon de casos de implantaciéon
de IA, pudiendo observar como se integra dicha tecnologia en los contextos organizativos
periodisticos. Se han seleccionado cuatro medios de comunicacién que guardan diferencias entre
si: en un primer lugar tenemos a RTVE como medio de comunicacién publico, Grupo Prisa como
grupo de comunicaciéon mas relevante de Espafia y con presencia internacional, y por altimo EITB
como radio y tv mas localizada en Pais Vasco.

Los casos seleccionados responden a criterios de relevancia, diversidad institucional y
disponibilidad de informacién contrastada, y cuyas informaciones publicadas permiten analizan
tanto usos innovadores como tensiones estructurales. Diversos estudios y encuestas sectoriales
muestran que la IA se emplea principalmente en: subtitulado y transcripcién automatica, curacién
de contenidos, andlisis de audiencias, generacién de borradores y producciéon de recursos
multimedia.

La siguiente tabla sintetiza el uso por tipo de organizacién basandonos en datos publicados por
los medios de comunicacién en cuestion.

Tabla 1. Adopcién de la A en los medios espafioles

Usos Nivel de
Tipo de medio principals de adopcidén Ejemplos
lalA estimado
Sutitulado,
archive o Alto RTVEIALABY
Medios publicos hemeroteca, (experimental EiTB
Proyectode IA  y estratégico) experimentos
LAB
Grandes grupos Verificacion, Medio-Alto VerificAudio
editoriales analisis de (PRISA),
(PRISA, Vocento) audiencias, recomendaciones
personalizacidon El Pais
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Medios Transcripcién, Bajo-Medio Proyectos
regionales/locales correccion puntuales, menos
automatica inversion
Nativos digitales y Verificacion, Medio-Alto Herramientas de
verificadores scraping, verificacion y
(Maldita.es, andlisis de scraping
Newtral) redes

Fuente(s): Elaboracién propia a partir de de Mayoral et al. (2023); Roman-San-Miguel & Sdnchez-Hunt
(2025); RTVE (2024-2025).

4.1. RTVE y la construccion de una estrategia

Radio Televisién Espafiola (RTVE) forma parte de uno de los engranajes mas avanzados y
relevantes en la integracion estratégica, y ademas regulada, de Inteligencia Artificial en su modelo
periodistico. Por un lado, como corporacion publica, RTVE opera bajo el servicio publico que
condiciona de manera directa la adopcién de nuevas tecnologias donde se prioricen criterios de
transparencia, responsabilidad social y proteccién de los derechos de los espanoles.

Bajo este pretexto, fue en septiembre de 2024 cuando el Consejo de Administracion de RTVE
aprueba una normativa interna para la regulacién del uso de la IA a nivel organizativo. Dicha
normativa es considerada pionera en el panorama de medios de comunicacién espafiol, sentando
las bases de lo que mas tarde aplicarian otros grandes grupos editoriales nacionales.

Dicha normativa establece principios rectores como la supervision humana, la trazabilidad de
los procesos algoritmicos, la proteccién de datos personales y el respeto a los valores editoriales
del medio publico. La normativa reconoce expresamente que la IA no es una herramienta neutral,
sino una tecnologia con implicaciones éticas, laborales y sociales que deben ser gestionadas de
forma proactiva.

Por otro lado, desde RTVE se llevan desarrollando e implementando soluciones y proyectos
basados en IA en diferentes areas de negocio. Ejemplo de esto es la direccién de Unidad de
Innovacién y Tecnologia, donde se aposté en 2019 por un modelo de automatizacién asistida,
orientado a aumentar la productividad sin sustituir a los profesionales.

Uno de los proyectos mas relevantes es el sistema de cobertura electoral automatizada que se
lanzé en las ultimas elecciones municipales de 2023, mediante el cual RTVE generé decenas de
miles de noticias sobre resultados electorales en municipios pequefios, tradicionalmente
infrarrepresentados en la agenda mediatica. ;Coémo se llevé a cabo dicha cobertura? En primer
lugar, estos contenidos se produjeron a partir de datos oficiales y fueron supervisados
editorialmente, incorporando incluso locuciones sintéticas entrenadas con voces del propio
medio. Por otro lado, entra en juego el analisis de datos donde la colaboracién con la Universidad
de Lleida permitié evaluar la calidad informativa del sistema, reforzando su legitimidad
académica y profesional.

Otro ambito destacado es el uso de IA para el andlisis del cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). Mediante sistemas de transcripcidon y analisis semantico, RTVE
puede cuantificar y evaluar la presencia de los ODS en su programacion, lo que introduce una
dimensién de rendicién de cuentas basada en datos.

Por otro lado, RTVE también estd a la vanguardia en aplicacién de IA en informaciones
internacionales, desarrollando herramientas de resumen automatizado de prensa internacional,
especialmente ttiles para corresponsales, y sistemas avanzados de documentacion y archivo,
capaces de analizar decenas de miles de horas de contenido audiovisual. Estos proyectos
demuestran cémo la IA puede aplicarse a tareas de alto valor afiadido periodistico, pero sin
comprometer la veracidad y autonomia editorial de un medio de comunicacion.

Finalmente, el proyecto Hiperia, desarrollado en Radio 3 Extra, representa una incursién en la
IA generativa aplicada a la creatividad y la experimentacién narrativa. Aunque se trata de un caso
minoritario dentro del conjunto de RTVE, resulta significativo por los retos que plantea en
términos de control de errores, «alucinaciones» algoritmicas y expectativas de la audiencia. Segin
explican desde RTVE en su web:
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El uso de inteligencia artificial para generar informacién y entretenimiento de calidad,
detallada o personalizada, es la base fundamental de esta prueba de concepto en la que se
pretende difundir el buen uso de las tecnologias a través de contenidos culturales y
musicales en los que no se ha modificado ni vulnerado ningin derecho de autor ni de imagen
o se han entrenado sistemas sin permiso.

4.2. Grupo editorial Prisa media: el caso de VerificAudio

PRISA Media ha orientado parte de su estrategia de IA hacia la lucha contra la desinformacion,
uno de los principales desafios del ecosistema informativo contemporaneo. En este contexto,
destaca el desarrollo de VerificAudio, una herramienta basada en IA disefiada para detectar audios
manipulados o generados sintéticamente mediante técnicas de clonacién de voz.

El auge de los deepfakes de audio, especialmente en contextos politicos y sociales sensibles, ha
convertido este tipo de soluciones en una necesidad urgente para los medios de comunicacién.
VerificAudio analiza patrones acusticos, inconsistencias temporales y huellas digitales propias de
la generacién sintética, permitiendo a los periodistas evaluar la autenticidad de un archivo sonoro
antes de su publicacidn.

José Gutiérrez, director general de Soluciones, Digital y Tecnologia de PRISA Media, explicé en
el lanzamiento del proyecto cual fue el origen y en qué consistiria esta nueva herramienta pionera
en el mundo del periodismo

Este proyecto que nace en Caracol Colombia y que se esta extendiendo progresivamente a
todas nuestras redacciones, parte del compromiso de PRISA en la lucha contra la
desinformacién y aboga por un periodismo de calidad. La tecnologia se ha convertido en un
arma para luchar contra la desinformacion y las deepfakes y es también una nueva
herramienta imprescindible para los periodistas. Creemos que con el desarrollo de la
inteligencia artificial se crean muchas oportunidades, pero también muchos peligros que
hay que ir afrontando a medida que se detectan.

El reconocimiento internacional recibido por esta herramienta, concretamente el premio INMA
Global Media Awards 2025 al mejor uso de IA orientado a audiencias, pone en jaque una
concepcion de la IA alineada con valores periodisticos tradicionales: veracidad, contrastacion y
servicio publico. A diferencia de otros usos centrados en la produccién masiva de contenidos, este
caso ilustra una aplicacién defensiva y ética de la IA, orientada a proteger la credibilidad
informativa.

No obstante, el propio desarrollo de VerificAudio evidencia una paradoja central: los mismos
avances tecnolégicos que facilitan la generacion de desinformacién son utilizados para
combatirla, situando a los medios en una carrera tecnoldgica permanente.

4.4. El caso de EiTB y su experimentacion en contextos lingiiisticos

El caso de EiTB (Euskal Irrati Telebista) resulta especialmente relevante por su contexto
lingliistico y cultural. La corporaciéon publica vasca ha experimentado con sistemas de IA
generativa para producir contenidos informativos en euskera, incluyendo locuciones sintéticas
entrenadas con voces locales.

En marzo de 2025, tras la implementacidn de uno de los cambios de algoritmos mas fuertes en
los ultimos afios por parte de Google, se puso especial foco en los contenidos generados con IA en
medios de comunicacidn, lo que llevé consigo a penalizaciones manuales en algunos medios
generalistas y la desaparicidn de otros muchos medios especializados, como por ejemplo fue el
caso de Tododisca. La alerta fue clara y vino de la mano de John Mueller, Senior Search Analyst y
Search Relations Team Lead de Google, durante su intervencion en el evento Search Central Live
Madrid 2025.: «Nuestros evaluadores de calidad de Google penalizardn a aquellas paginas en las
que todo o la mayoria del main content esté generado con 1A»

Bajo este paradigma la pregunta que se hicieron en EiTB fue la siguiente: «;Google penalizara
los contenidos traducidos mediante IA?». A lo que obtuvieron dicha respuesta en el evento al que
acudieron los principales responsables SEO de medios de comunicacion espanoles: «La
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calificacién mas baja se aplica si todo o casi todo el contenido multimedia de la pagina (incluyendo
texto, imagenes, audio, videos, etc.) esta copiado, parafraseado, incrustado, generado
automaticamente o con IA, o republicado de otras fuentes con poco o ningun esfuerzo, poca o
ninguna originalidad y poco o ningdn valor afiadido para los visitantes del sitio web. Estas paginas
deben tener la calificacién mas baja, incluso si la pagina atribuye el contenido a otra fuente».

Esto podria traducirse en que, si durante una de sus inspecciones los evaluadores de calidad
identifican que todo o la mayoria del contenido en un medio esta creado con IA, tu pagina sera
penalizada. Sin embargo, esto no significa que Google demonice este contenido, ni tampoco
penalice contenido Unico y escrito por un redactor que posteriormente sea traducido con IA, ya
que, si se usa con coherencia, aplicando una revision y edicion humana, y no representa la mayor
parte de tu pagina web, no tienes por qué obtener malas calificaciones en los resultados de
busqueda organicos.

Diversos estudios y pruebas piloto han mostrado que, si bien la IA puede contribuir a ampliar
la oferta de contenidos en lenguas minoritarias, la recepciéon por parte de la audiencia es
ambivalente. En formatos tradicionales como la radio, los oyentes manifiestan una clara
preferencia por voces humanas, asociadas a cercania, credibilidad y autenticidad.

Este caso pone de manifiesto que la aceptacion social de la IA no depende tinicamente de la
calidad técnica, sino también de factores culturales, de identidad y emocionales. La
automatizacioén, por tanto, no puede analizarse al margen del contexto sociocultural en el que se
inserta.

5. La IA como objeto de cobertura informativa

La Inteligencia Artificial se ha consolidado como una herramienta presente en los procesos
internos de las redacciones (automatizaciéon de contenidos, traducciones, fake news...) pero
también se ha convertido en un objeto informativo a debate y recurrente en la agencia mediatica
en Espafia. ;En qué secciones y desde cuando se populariza la IA como sujeto informativo? Los
andlisis apuntan a que es desde 2022 cuando los sistemas de IA generativa aparecen de forma
transversal en informativos, reportajes y articulos de analisis y opinion. No existe una seccién en
concreta que forme parte de su CORE, ya que esta presente tanto en economia, como en politica o
cultura.

En el momento de aterrizar los datos, es el Digital News Report Espafia de 2023 y 2024,
elaborado por el Reuters Institute for the Study of Journalism, quien demuestra que la IA se ha
incorporado de forma estable al discurso mediatico, asociada principalmente como debate,
particularmente sobre su regulacién y riesgos sociales. En estos informes se desvela que mas del
60 % de los usuarios espafioles declara haber consumido noticias relacionadas con la IA en 2024,
y que una parte significativa expresa preocupacion por su impacto en la veracidad de la
informacidn, segiin datos que aporta el mismo informe.

El andlisis de la cobertura periodistica permite identificar tres marcos discursivos
predominantes. En primer lugar, un marco de innovacién y desarrollo, en el que la IA se presenta
como una oportunidad para la modernizaciéon econémica, la competitividad empresarial y la
eficiencia de los servicios publicos. Este enfoque es habitual en informaciones relacionadas con
politicas de digitalizacién impulsadas por la Unién Europea, como la Estrategia Espafiola de
Inteligencia Artificial (Gobierno de Espafia, 2020), o con iniciativas empresariales y startups
tecnoldgicas.

En segundo lugar, emerge un marco de riesgo y amenaza, vinculado a la destruccién de empleo,
la vigilancia algoritmica y, de forma muy destacada, la proliferacion de desinformacion y
deepfakes. El Reuters Institute (2023) identifica que Espafia se sitia entre los paises europeos con
mayor preocupaciéon ciudadana por el uso de IA para manipular contenidos audiovisuales,
especialmente en contextos electorales.

Finalmente, se observa un marco de transformacién disruptiva, donde la IA es presentada
como una tecnologia capaz de redefinir sectores completos, incluido el periodismo. En este
discurso se inscriben andlisis publicados en medios como El Pais, La Vanguardia o eldiario.es, que
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reflexionan sobre el futuro del trabajo periodistico, la autoria de los contenidos y la redefinicién
de la creatividad.

Es asi como investigaciones recientes basadas en analisis de contenido y entrevistas con
profesionales de los medios ponen de manifiesto una asimetria significativa en esta cobertura.
Mientras los medios informan de forma critica y detallada sobre los riesgos de la IA en otros
ambitos, en pocas ocasiones concretan de manera sistematica el uso interno que ellos mismos
hacen de estas tecnologias. El estudio de Roman-San-Miguel y Sdnchez-Hunt (2025), centrado en
la transparencia del uso de IA generativa en medios espafioles, concluye que, aunque muchas
redacciones emplean IA para la generacion de imagenes, la edicion de video o la elaboracion de
borradores de texto, en muy pocos casos se informa expresamente a la audiencia de que un
contenido esta elaborado con Inteligencia Artificial.

Esta falta de transparencia resulta especialmente relevante en un contexto de creciente
desconfianza de la ciudadania hacia la informacién digital. Los investigadores suecos, Karlsson y
Clerwall conocidos por sus estudios sobre el periodismo digital, la evolucién del periodismo en
linea y la confianza en las noticias, ya advertian en 2018 que la credibilidad periodistica no
depende tinicamente del contenido publicado, sino también de la percepcién de honestidad sobre
los procesos de produccion. En este sentido, la opacidad en torno al uso de la IA puede contribuir
a erosionar la confianza de las audiencias, incluso cuando las aplicaciones tecnolégicas estén
orientadas a mejorar la eficiencia o la calidad informativa. Todo por el pueblo, pero sin informar
al pueblo.

6. Tensiones y desafios en la adopcion de IA

Uno de los principales desafios identificados tras esta investigacion es la falta de transparencia
respecto al uso de la 1A en los procesos informativos. Aunque la normativa europea establece unos
usos concretos y la obligacion de etiquetar contenidos generados o modificados mediante IA,
muchos medios espafioles todavia no han desarrollado politicas claras de comunicacién con sus
audiencias.

En septiembre de 2025 el Ministerio para la Transformacion Digital concedi6 6,49 millones de
euros a 18 proyectos de medios de comunicaciéon para integrar inteligencia artificial en sus
cadenas de valor, en el marco del Plan para la Digitalizacién de los Medios de Comunicacién,
dotado con 124,5 millones de euros. Esta iniciativa esta alineada con la normativa y mejores
practicas en autorregulacion que estd promoviendo la Ley Europea de Libertad de Medios de
Comunicaciéon (EMFA) para proteger la libertad y el pluralismo de los medios de comunicacién
europeos

Las ayudas estan convocadas por la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial y entre las aplicaciones que podran desarrollarse con estas ayudas se incluyen proyectos
de:

- Verificacion de hechos (fact-checking): herramientas para identificar y combatir noticias
falsas.

- Personalizaciéon de contenidos: sistemas que ajusten las noticias a los intereses y
necesidades del usuario.

- Moderacion de comentarios: soluciones para gestionar interacciones en webs y redes
sociales.

- Indexado, metadatado y busqueda de contenidos: incluyendo técnicas como Retrieval
Augmented Generation.

- Transcripcién y accesibilidad: sistemas avanzados que faciliten la inclusién y el acceso a
la informacién.

- Generacion de resimenes: herramientas para simplificar textos y hacer las noticias mas
accesibles.

- Otras aplicaciones innovadoras de IA que refuercen el modelo de negocio de los medios.

Sin embargo, se desconocen qué medios de comunicacién han sido los afortunados en recibir
dichas ayudas y tampoco se han aclarado qué proyectos en concreto se van a desarrollar. Al hilo
de esta cuestion diversos estudios realizados por Roman San Miguel y Sanchez Hunt en 2025
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sugieren que esta opacidad puede erosionar la confianza, especialmente cuando se descubren
usos no declarados de tecnologias generativas en la produccion de imagenes, videos o textos.

Esta falta de transparencia resulta especialmente relevante en un contexto de creciente
desconfianza de la ciudadania hacia la informacién digital. Los investigadores suecos, Karlsson y
Clerwall conocidos por sus estudios sobre el periodismo digital, la evolucién del periodismo en
linea y la confianza en las noticias, ya advertian en 2018 que la credibilidad periodistica no
depende unicamente del contenido publicado, sino también de la percepciéon de honestidad sobre
los procesos de produccion. En este sentido, la opacidad en torno al uso de la IA puede contribuir
a erosionar la confianza de las audiencias, incluso cuando las aplicaciones tecnolédgicas estén
orientadas a mejorar la eficiencia o la calidad informativa.

6.1. Riesgos éticos de su uso

(Existen riesgos a la hora de implementar sistemas de IA en procesos periodisticos? Esta cuestion
ha reactivado un debate ético profundo que trasciende de la dimensién puramente tecnolégica y
afecta también a los fundamentos del periodismo. Nicholas Diakopoulous, profesor en la Facultad
de Periodismo de la Universidad de Maryland y experto periodismo computacional y de datos, da
luz sobre esta cuestion y es que sefiala que la IA no debe ser tratada como una herramienta neutral
sino como un conjunto de sistemas tecnolégicos que incorporan decisiones humanas, valores
implicitos y légicas de poder que influyen en la produccién, jerarquizacién y circulacién de la
informacién.

Uno de los riesgos éticos mas ampliamente documentados es la reproduccién y amplificacion
de sesgos algoritmicos. Estos sesgos no surgen de manera espontdnea, sino que se derivan de los
datos histéricos con los que se entrenan los sistemas de IA, asi como de las decisiones tomadas
durante su disefio y parametrizaciéon. Como han demostrado los expertos en la materia, los
algoritmos tienden a reflejar desigualdades estructurales relacionadas con el género, la etnia, la
clase social o la orientacién ideolédgica, reproduciendo estereotipos y jerarquias que ya existen en
el espacio social. La IA no es humana, no tiene conciencia, no tiene experiencia, ;cd6mo podemos
estar seguros de que la IA no nos esta pasando una mala jugada en nuestras producciones y no
estan sesgadas?

En el &mbito periodistico, estos sesgos pueden manifestarse de multiples formas que pueden
afectar incluso a la linea editorial del propio medio. Por unlado, en los sistemas de recomendacién
de contenidos, que priorizan determinadas tematicas o enfoques en funcion de criterios de
engagement a ojos de Google o plataformas de redes sociales, lo que puede reforzar burbujas
informativas y limitar la exposicién a diferentes perspectivas. Por otro, existe también sesgos
presentes en los sistemas de IA generativa, que pueden reproducir marcos narrativos dominantes
en la seleccion de fuentes, la construccion del relato o la representaciéon de determinados
colectivos. Investigaciones recientes en comunicacién algoritmica advierten que estos sesgos
resultan especialmente dificiles de detectar cuando los contenidos generados presentan un alto
grado de fluidez lingiiistica y coherencia formal.

Por su parte, Diakopoulos (2019) subraya que los algoritmos empleados en contextos
informativos actiian como editores invisibles, ya que influyen en decisiones que tradicionalmente
recaian en profesionales: qué es noticia, qué se debe destaca en un contenido y qué se omite por
no ser importante. En este sentido, el uso de IA en las redacciones introduce una capa adicional
de mediacion que puede alterar los criterios de noticiabilidad sin que estas transformaciones sean
plenamente conscientes para periodistas y audiencias.

Otro riesgo ético central es la generacion de errores verosimiles, un fenémeno ampliamente
identificado en los modelos de lenguaje de gran escala ya que los datos que en ocasiones facilitan
no son del todo correctos. Los expertos alertan de que estos sistemas de inteligencia artificial
pueden producir textos aparentemente rigurosos que contienen datos incorrectos, referencias
inexistentes o interpretaciones erréneas de fuentes reales. Este tipo de errores en produccién de
datos y su contrastaciéon resulta especialmente problematico en el periodismo, donde la
credibilidad se apoya en la confianza del publico sobre la fiabilidad del contenido. La dificultad
para detectar estos errores sin una verificacién exhaustiva por parte de un humano incrementa el
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riesgo de publicacién de informacién falsa o engafiosa, incluso en medios con estdndares
profesionales consolidados.

Por otro lado, y relacionado con esta dltima problematica, se le suma la difuminacién de la
responsabilidad editorial. Cuando un contenido es generado o modificado mediante sistemas
algoritmicos, la atribucién de responsabilidades en caso de error, sesgo o dafio se vuelve mas
ambigua. Este fendmeno ha sido sefialado por la UNESCO (2023), que advierte del peligro de que
la automatizacidn erosione los mecanismos tradicionales de rendicién de cuentas en los medios
de comunicacion.

El Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial insiste en esta misma linea, estableciendo la
obligatoriedad de supervisiéon humana en sistemas de alto riesgo y poniendo especial hincapié
que la responsabilidad ultima no puede delegarse en la tecnologia. Este desafio se ve agravado por
la dependencia de herramientas desarrolladas por grandes plataformas tecnolégicas
internacionales, cuyos modelos de funcionamiento, datos de entrenamiento y procesos de
actualizacion no son transparentes para los medios que las utilizan. La Universidad Internacional
de Andalucia sefial6 en un informe de 2024 que esta dependencia limita la capacidad de las
redacciones para auditar los sistemas que emplean y dificulta la implementacién de politicas
internas de control ético y justificacion algoritmica.

Asimismo, investigaciones recientes realizadas en el ambito académico espafiol advierten del
riesgo de una normalizacion acritica del uso de la 1A, impulsada por la presién econdmica y la
competencia por la atencién. Estudios como los desarrollados desde la Universidad Miguel
Hernandez en 2022 muestran que, en muchos casos, las decisiones sobre la adopcion de
tecnologias automatizadas responden a criterios de eficiencia y reduccién de costes mas que a una
reflexion ética estructurada. Esta légica instrumental puede conducir a una progresiva erosion de
los valores periodisticos, especialmente cuando la automatizacién se percibe como algo que no se
puede evitar y que es lo que puede mantener a flote a una redaccion.

Desde una perspectiva profesional, organizaciones y expertos del sector coinciden en que la
ética de la 1A en el periodismo no puede abordarse tinicamente mediante cédigos de conducta
genéricos. Como sefala el andlisis de B-Cube ya en 2023, resulta imprescindible desarrollar
marcos éticos operativos, que incluyan protocolos claros de supervision humana, auditorias
periddicas de sesgos, mecanismos de correccion de errores y politicas de transparencia dirigidas
a las audiencias. La ética, en este sentido, debe integrarse en la gobernanza organizativa de los
medios y no tratarse como un afladido posterior al proceso tecnolégico.

Los riesgos éticos y los sesgos algoritmicos asociados a la IA constituyen un desafio estructural
para el periodismo en estos momentos. Su adecuada gestién requiere una combinacién de
soluciones técnicas, formacion especifica de los profesionales, marcos normativos claros y, sobre
todo, una cultura periodistica critica capaz de cuestionar el papel de la tecnologia en la mediacién
informativa. Como advierten diversos autores, el verdadero reto no es decidir si la IA debe
utilizarse en el periodismo, sino como, con qué limites y bajo qué principios se integra en una
actividad cuya legitimidad depende, en lltima instancia, de la confianza social.

6.2. Desigualdades estructurales en su adopciéon

La adopcién de la Inteligencia Artificial en los medios de comunicacién espafioles se produce de
manera profundamente desigual, reproduciendo y amplificando brechas estructurales
preexistentes dentro del sistema mediatico entre los grandes grupos de comunicacién que lideran
las audiencias y los medios locales. Por un lado, los grandes grupos de comunicacién en Espafia
cuentan con recursos econémicos y técnicos que les permiten desarrollar proyectos propios de
[IA, establecer alianzas con universidades y contratar perfiles especializados en [A o
posicionamiento en buscadores. Por el contrario, los medios locales, regionales o de menor
tamafo enfrentan importantes limitaciones para incorporar estas tecnologias.

Bajo este contexto de desigualdad estructural, el Digital News Report Espafia 2025 sefiala que
la innovacién tecnolégica en el sector mediatico tiende a concentrarse en actores dominantes,
mientras que los medios pequefios dependen en mayor medida de herramientas externas
estandarizadas, lo que reduce su capacidad de diferenciacion y control editorial. Esta desigualdad
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tecnoldgica puede tener consecuencias directas sobre el pluralismo informativo. Tal y como como
advierte Casero-Ripollés, profesor de Periodismo y Comunicacion Politica, la concentracion de
recursos y capacidades en unos pocos actores puede limitar la diversidad de voces y perspectivas,
especialmente en el ambito local. En este sentido, la [A no actia como un factor neutral, sino como
un elemento que puede reforzar dinamicas de concentracién y dependencia estructural.

En el contexto espafiol, esta situacidon resulta especialmente problematica en términos de
cohesion territorial y representacion de realidades periféricas, ya que los medios de proximidad
local son los que desempefian un papel calve en la articulacidn del debate publico local, tal y como
se vio en catastrofes locales como el Volcan de La Palma o la catastrofe de la Dana en Valencia,
donde los medios locales posicionaban por delante de los generalistas.

6.3. Transformacion del trabajo periodistico

La incorporacion de la 1A esta transformando de manera progresiva las rutinas profesionales y las
competencias requeridas a los propios periodistas. En muchas ofertas de empleo relacionado con
la redaccién o el periodismo, una cualidad imprescindible es el uso de Inteligencias Artificiales y
conocimientos en posicionar en sus buscadores. Lejos de provocar una sustituciéon inmediata del
trabajo humano, la IA estd reconfigurando el reparto de tareas dentro de las redacciones y
redefiniendo el valor afladido del ejercicio periodistico.

Segin el estudio de Sarrionandia, Peha-Fernandez y Pérez-Dasilva (2025), basado en
entrevistas en profundidad con periodistas espafioles, la percepcién predominante es
ambivalente: la IA es valorada como una herramienta ttil para tareas repetitivas, apuntando a la
transcripcidn, la bisqueda documental o el analisis de datos, pero genera preocupaciéon cuando
se aplica a la redaccién automatica de contenidos informativos.

Esta transformacion favorece la emergencia de un perfil profesional hibrido, que combina
competencias clasicas del periodismo con habilidades digitales avanzadas, como la supervision de
sistemas algoritmicos, la verificaciéon de contenidos generados por IA y la comprension de los
procesos automatizados y su proceso de desarrollo.

Como sefialan Deuze y Witschge (2018) el periodismo contemporaneo se define cada vez
menos por tareas concretas y mas por una funcién social de interpretacion, contextualizacién y
responsabilidad publica en el contexto social y politico en el que nos encontramos en estos
momentos. De esta forma, el periodista ya no solo actiia como productor de contenido, sino como
garante de calidad, ética y credibilidad en un entorno informativo donde la IA llega para reforzar
aun mas la necesidad de la intervencidn critica y profesional de un experto.

7. Futuros escenarios en medios y propuestas

En el presente andlisis donde se ha revisado los informes y literatura académica publicada, los
estudios de casos concretos y la experiencia de profesionales del sector se puede realizar un
esbozo de cudles podran ser los distintos escenarios que marcaran la evolucion y presencial del
uso de la Inteligencia Artificial en los medios de comunicacion.

Los escenarios que se presentan a continuacién no deben entenderse como predicciones, si no
como marcos analiticos que ayudaran a los medios a detectar riesgos y oportunidades, ademas de
ayudarnos a anticipar posibles decisiones estratégicas con el principal objetivo de adaptacion a
los cambios que puedan venir tras la llegada de la IA a nuestro publico y también al buscador de
referencia, Google.

7.1. Escenario de integracion responsable y fortalecimiento editorial

En primer lugar, tenemos en escena el mas favorable, basado en una integracién progresiva, ética
y supervisada de la IA como herramienta de apoyo periodistico. En este caso, la tecnologia se
concibe como un medio para reforzar la calidad informativa, sin sustituir la responsabilidad
editorial humana. Asi, se tiene la capacidad de ampliar la cobertura periodistica y se lleva a cabo
una liberacién en tareas con menor valor afadido.

Este enfoque coincide con la visién defendida por autores como Nicholas Diakopoulos, quien
subraya que la automatizacion puede ser compatible con el periodismo de calidad siempre y
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cuando exista una legislacién clara de los sistemas algoritmicos y mecanismos de rendicién de
cuentas. Desde esta perspectiva, la IA se utiliza para tareas como el analisis de grandes volimenes
de datos, la deteccion de patrones informativos, la personalizaciéon responsable de contenidos o
la mejora de la accesibilidad (subtitulacién automatica, traduccién multilingiie...).

Experiencias como los proyectos de automatizacién electoral o de archivo audiovisual
desarrollados por medios publicos europeos, asi como iniciativas de verificacién algoritmica
frente a la desinformacién impulsadas por grandes grupos privados, muestran que este escenario
es técnicamente viable y que, ademas, es el mas viable. Alan Rusbridger, exdirector de The
Guardian, han defendido que el verdadero valor del periodismo en la era de la A reside en «hacer
mejores preguntas, no en producir mas textos», una idea que refuerza la légica de
complementariedad entre tecnologia y criterio humano.

En este escenario favorable para la IA y el periodismo la transparencia se convierte en un
elemento central: los medios deben informan a sus audiencias sobre el uso de IA en los procesos
de produccion, establecer cédigos éticos publicos y fomentar la alfabetizacién mediatica. La IA no
sustituye al periodista, sino que redefine su rol como garante de calidad, contexto y
responsabilidad social.

7.2. Escenario hibrido y adopcion desigual

Un segundo escenario, considerado por muchos analistas como el mas probable a medio plazo, se
caracteriza por una adopcion fragmentada y desigual de la IA. En este marco, algunas redacciones
avanzan en la integracion tecnoldgica mientras otras se limitan a usos superficiales o defensivos,
condicionadas por restricciones econémicas, culturales u organizativas.

Este escenario ha sido descrito por Mark Deuze como una fase de «innovacién ambigua», en la
que la tecnologia se incorpora a la redaccién sin una reflexidn estratégica profunda sobre sus
implicaciones a largo plazo. La IA se utiliza principalmente para optimizar procesos,
automatizacion de titulares, analisis de audiencias, apoyo a SEO o generacién de borradores, pero
sin alterar de forma sustantiva los modelos editoriales.

En este escenario nos encontramos con que la transparencia hacia nuestras audiencias suele
ser parcial y reactiva, y la formacidn de los profesionales se produce de manera desigual. Como
advierte el Reuters Institute, esta situacion puede generar tensiones internas en las redacciones,
con periodistas que perciben la IA como una imposicion empresarial mads que como una
herramienta al servicio del periodismo.

Asimismo, encontramos que el riesgo principal de este escenario reside en la normalizacién
acritica del uso de tecnologias opacas, que refuerzan la dependencia a plataformas externas y
podrian provocar la diluciéon de la responsabilidad editorial. Asi la IA se convierte en un
instrumento funcional, pero no transformador, que reproduce las desigualdades existentes sin
resolver los desafios de fondo del sector.

7.3. Escenario critico: automatizacion excesiva y erosion de la confianza

Por ultimo, nos encontramos con el escenario mas problematico: aquel marcado por una
automatizacién intensiva y desregulada, impulsada por la presiéon econémica, la competencia por
el clic y la dependencia tecnolégica de grandes proveedores de IA. En este marco periodistico y
tecnoldgico, la reduccidn de costes y la produccién masiva de contenidos priman sobre la calidad,
la verificacién y la transparencia informativa. Lo que supondria el fin de muchos medios de
comunicacion.

La socidloga estadounidense, Shoshana Zuboff, advirtié en sus estudios sobre Inteligencia
Artificial de los riesgos de delegar funciones clave de mediacion social en sistemas algoritmicos
disefiados bajo légicas comerciales y que son totalmente ajenas al interés publico. En el ambito
periodistico, este escenario se traduce directamente en la publicacién de contenidos generados
automaticamente y en masa, poco contextualizados y dificiles de distinguir de la informacion
elaborada por profesionales.

La consecuencia mas grave y que afectaria directamente a la reputacion periodistica seria la
pérdida progresiva de credibilidad. ;Co6mo subsiste un medio que no es creible? Estudios sobre



La IA en las estrategias de contenido de medios de Espaifia

confianza informativa, como los del Edelman Trust Barometer, muestran que la percepcion de
automatizacion opaca y falta de control humano reduce la confianza del publico, incluso cuando
los contenidos son formalmente correctos a ojos de las audiencias.

Por dltimo, se debe de tener en cuenta el camino hacia una dependencia tecnoldgica de
modelos entrenados y controlados por empresas externas, que plantean interrogantes sobre la
soberania informativa, la diversidad cultural y la autonomia editorial. En estos casos, la IA deja de
ser una herramienta y se convierte en un actor principal que condiciona qué se publica, cdmo se
publica y para quién, sin una supervisién profesional y efectiva.

8. Conclusiones del analisis

La Inteligencia Artificial ha dejado de ser un agente externo al ecosistema medidtico para
convertirse en uno de los actores principales que conforman la infraestructura de las estrategias
de produccién, distribucién y gestion de contenidos periodisticos. Tanto la evidencia empirica
como la investigacidén en el dmbito académico concuerdan en que la llegada de la IA en las
redacciones espafiolas no responde inicamente a una légica de innovacién tecnoldgica, sino que
viene motivada por la adaptaciéon a un contexto mediatico en el que confluyen la presion
econdmica, la aceleracidn informativa y la fragmentacién de las audiencias.

Como ya hemos analizado anteriormente, son multiples los estudios que evidencia cémo la 1A
se convierte en un recurso en los medios centrado en producir tareas complementarias. Estas son
principalmente enfocadas en andlisis de audiencias, automatizaciéon de procesos, gestion de
archivo, funcién de escritura, creacién de resimenes y traduccidén de textos, principalmente.
Mientras, la elaboracién de producciéon informativa final estd supeditada a los redactores
expertos.

Investigaciones de ambito universitario en el caso espafiol, como las de Mayoral Sanchez et al.
(2023) o las promovidas desde la Universidad Camilo José Cela (2024), indican que seis de cada
diez medios de comunicacién ya trabajar recursos profesionales y mecanicas mediante 1A, pero
de forma moderada y sin desvelar qué tipo de implementacién exacta se esta llevando a cabo.

Este patrén de uso revela una tension central: la IA es vista como una aliada que puede mejorar
la eficiencia y ampliar capacidades, pero también como una tecnologia que puede ser
problematica, especialmente cuando esta relacionada con una pérdida de control editorial, falta
de transparencia en los procesos o la creacidon de contenidos poco ttiles para el usuario y con el
fin de engafiar al algoritmo de Google. En este sentido, investigaciones recientes advierten que
uno de los principales riesgos no es la sustituciéon directa del periodista, sino la normalizacién de
sistemas algoritmicos cuya légica de funcionamiento no siempre es comprensible ni auditable por
los propios profesionales, tal y como refleja en sus investigaciones Emilio Fernandez Peiia,
profesor en la universidad de Barcelona.

Los estudios de caso analizados confirman que la IA puede aportar un valor afiadido cuando se
integra de manera complementaria y no guarda relacién directa con la redaccién de contenidos.
Un ejemplo de integracion bien definida se ha llevado a cabo tras el andlisis académico del
proyecto Hiperia, desarrollado en Radio 3 Extra, que demuestra que la IA generativa puede abrir
nuevas vias narrativas y experimentales, especialmente en formatos culturales y creativos. Sin
embargo, también plantea preguntas sobre la autoria, la autenticidad y la conexién emocional con
las audiencias. Como sefiala Zazo Correa, la introducciéon de personajes y voces generadas
artificialmente en productos periodisticos nos obliga a repensar categorias tradicionales del
periodismo, sin que esto implique necesariamente una pérdida de valor informativo, siempre que
haya supervisiéon humana y un marco ético periodistico claro.

Por otro lado, desde la perspectiva profesional, varios informes del sector periodistico y
centrado en medios de comunicacién coinciden en que la IA no elimina el periodismo, sino que lo
desaffa y transforma. Organizaciones como la Asociaciéon Mundial de Editores de Noticias y
diversas asociaciones de medios destacan que el verdadero impacto de la IA se refleja en la
redefinicion de las competencias profesionales ya que el periodista ahora tiene un perfil hibrido,
donde se combinan las habilidades clasicas del redactor, como la verificacion, la contextualizacidén
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y el criterio editorial, junto con las nuevas capacidades relacionadas con la supervision
algoritmica, la interpretacion de datos y la toma de decisiones.

No obstante, la literatura académica relacionada con este tema también destaca las carencias
significativas en materia de formaciéon en las redacciones espafiolas. Varios estudios
universitarios recientes alertan de que una parte importante de los profesionales carece de
conocimientos técnicos suficientes sobre el funcionamiento y las limitaciones de la IA, lo que
incrementa el riesgo sobre un uso incorrecto. Esta brecha formativa podria traducirse en una
vulnerabilidad estructural, tanto a nivel profesional como institucional, especialmente en
contextos de escasez de recursos en las redacciones.

Por ultimo, nos encontramos con la falta de transparencia sobre el uso de la IA hacia las
audiencias. Lo confirman diversas investigaciones sociolégicas y analisis de percepcién publica,
quienes muestran que existe una demanda clara de informacién sobre cudndo y como se emplea
la IA en la produccién de contenidos informativos en los medios de comunicacién en Espafia. La
ausencia de esta informacion puede erosionar la confianza del publico hacia los medios,
especialmente en un contexto marcado por la proliferacién de desinformacion, deepfakes y
contenidos sintéticos. La transparencia, por tanto, no se configura inicamente como una exigencia
ética, sino como un factor estratégico para la sostenibilidad de la credibilidad periodistica en una
nueva era marcada por la Inteligencia Artificial.
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