SOCIAL REVIEW |

Vol. 14, No. 2, 2026 ISSN 2695-9755

International Social Sciences Review /
Revista Internacional de Ciencias Sociales

' https://doi.org/10.62701/revsocial.v14.5596

PERCEPCIONES ESTUDIANTILES SOBRE TEACHABLE MACHINE EN LA
ENSENANZA UNIVERSITARIA DE ELE EN PORTUGAL

Student perceptions of Teachable Machine in university Spanish as a Foreign Language teaching

in Portugal

ISABEL DE LURDES PEREIRA DO CABO (ICABO@ESTGL.IPV.PT)!

nstituto Politécnico de Coimbra, Portugal

KEYWORDS

ABSTRACT

Artificial intelligence
Teachable Machine
Spanish as a Foreign
Language
Vocabulary learning
Motivation

Higher education
Portugal

This study analyses Portuguese university students’ perceptions of a learning
experience with Teachable Machine in Spanish as a Foreign Language (SFL)
activities. Using an exploratory, descriptive mixed-methods design, a post-activity
questionnaire was administered to 36 students, combining descriptive statistics
and thematic analysis of open-ended responses. The tool was rated as usable,
motivating and useful for memorising, understanding in context and activating
vocabulary, with a particular impact on classroom dynamics. Self-paced learning
and reuse showed greater dispersion. The results provide situated evidence,
although they do not allow objective performance gains to be inferred.
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Este estudio analiza las percepciones de estudiantes universitarios portugueses
sobre una experiencia de aprendizaje con Teachable Machine en actividades de
Espariiol como Lengua Extranjera (ELE). Con un disefio exploratorio, descriptivo y
mixto, se aplicé un cuestionario postactividad a 36 estudiantes, combinando
estadistica descriptiva y andlisis temdtico de las respuestas abiertas. La
herramienta fue valorada como usable, motivadora y tutil para la memorizacion,
la comprensién en contexto y la activacién del vocabulario, con especial incidencia
en la dinamizacién del aula. El aprendizaje al propio ritmo y la reutilizacion
mostraron mayor dispersién. Los resultados aportan evidencia situada, aunque no
permiten inferir mejoras objetivas de rendimiento.
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1. Introduccion

a incorporaciéon de herramientas de inteligencia artificial en educacién superior ha

intensificado el debate sobre sus posibilidades reales para transformar la ensefianza y el

aprendizaje. Mas alld del interés tecnoldgico que suscitan, estas herramientas plantean
cuestiones directamente vinculadas con la experiencia estudiantil, la aceptacién de innovaciones
pedagédgicas, la motivacién para participar y la utilidad educativa percibida en contextos
institucionales concretos.

En el &mbito de la ensefianza de lenguas extranjeras, este debate adquiere especial relevancia,
ya que la inteligencia artificial no solo puede ampliar oportunidades de interaccién y practica, sino
también modificar la relacién del alumnado con los contenidos, las tareas y la dindmica de aula
(Law, 2024; Wu, 2024).

La literatura reciente muestra, en términos generales, que la inteligencia artificial puede
aportar beneficios al aprendizaje de segundas lenguas, aunque sus efectos no son automaticos ni
uniformes. La evidencia disponible sugiere que el valor pedagégico de estas herramientas
depende de variables contextuales, del disefo de las actividades, del tipo de mediacion docente y
de factores socioafectivos asociados a la experiencia de aprendizaje.

En consecuencia, la cuestidn ya no reside inicamente en determinar si la inteligencia artificial
resulta util, sino en comprender en qué condiciones su integracién favorece procesos formativos
significativos y cdmo es percibida por quienes participan directamente en esas experiencias (Wu,
2024; Qiao et al., 2025).

En este marco, la percepciéon del alumnado constituye una dimensién analitica central. La
aceptacion de herramientas emergentes, la utilidad atribuida a su uso, la motivacién que
despiertan y su incidencia en la participacion son aspectos decisivos para valorar su
sostenibilidad pedagoégica en educacién superior.

En efecto, una innovacién puede resultar técnicamente viable y, sin embargo, no consolidarse
como practica educativa relevante si no logra generar implicacion, sentido de utilidad y conexion
con objetivos formativos claros.

Por ello, estudiar la experiencia estudiantil permite situar la tecnologia dentro de una ecologia
pedagdgica e institucional mas amplia, en la que convergen disefio didactico, cultura académica y
expectativas del alumnado (Huang & Zou, 2024).

En la enseflanza de Espafiol como Lengua Extranjera, esta cuestién presenta un interés
especifico, especialmente en contextos universitarios vinculados a finalidades académicas y
profesionales. El aprendizaje 1éxico ocupa un lugar estructural en el desarrollo de la competencia
comunicativa, y su consolidacién exige algo mas que exposicion puntual al vocabulario: requiere
reconocimiento, comprension contextualizada, memorizacidn, activacion y uso significativo.

Desde esta perspectiva, herramientas de inteligencia artificial de bajo umbral tecnolégico
pueden abrir nuevas posibilidades para disefnar tareas mas dindmicas, visuales e interactivas,
aunque su valor no debe inferirse a partir de la novedad tecnoldgica, sino del sentido pedagdégico
que adquieren en situaciones reales de aula (Yang, 2025).

El contexto portugués de educacién superior ofrece, ademads, un escenario pertinente para este
tipo de andlisis. En titulaciones donde el espafiol se articula con proyecciones profesionales
concretas, como Secretariado o Turismo, el interés por explorar recursos que favorezcan la
participacién, la motivacién y el trabajo con vocabulario aplicado adquiere una relevancia
particular. Esta especificidad hace pertinente examinar la experiencia en titulaciones con
orientacion profesional, donde el aprendizaje 1éxico se vincula a usos funcionales de la lengua.

Sin embargo, sigue siendo limitada la evidencia situada sobre como el estudiantado valora este
tipo de herramientas en experiencias concretas de enseflanza universitaria de ELE. Esta carencia
justifica la necesidad de estudios aplicados que no se limiten a describir posibilidades técnicas,
sino que examinen como determinadas propuestas de innovacién son vividas, interpretadas y
valoradas por el alumnado. La revision reciente muestra, ademas, una fuerte concentracién de
estudios en inglés como lengua extranjera y en otros contextos nacionales, lo que refuerza la
necesidad de evidencia contextualizada (Law, 2024; Yang, 2025).
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En este marco se sitia el presente estudio, centrado en una experiencia pedagogica con
Teachable Machine en el aula universitaria de ELE en Portugal. El interés del trabajo no reside en
demostrar efectos causales de la herramienta sobre el rendimiento, sino en analizar las
percepciones estudiantiles sobre la usabilidad pedagdgica de Teachable Machine, su potencial
motivador y su utilidad percibida para el trabajo 1éxico.

Desde esta perspectiva, el articulo pretende aportar evidencia empirica situada sobre la
relacion entre inteligencia artificial, experiencia de aula e innovaciéon educativa en educacion
superior. La literatura disponible apoya la relevancia de examinar disfrute, continuidad de uso,
motivacién y condiciones de implementacion, pero no elimina la necesidad de estudios aplicados
en contextos especificos como este (Huang & Zou, 2024; Wu, 2024).

Sobre esta base, el marco tedrico se organiza en tres subapartados interrelacionados que
permiten delimitar con mayor precisiéon el objeto de estudio. En primer lugar, se analiza la
produccion reciente sobre inteligencia artificial y aprendizaje de lenguas extranjeras en educacién
superior, con el fin de situar el debate en torno a sus aportes, limites y condiciones de integracion
pedagdgica.

En segundo lugar, se aborda el aprendizaje 1éxico y el potencial didactico de la inteligencia
artificial, prestando atenciéon a su posible contribucién a procesos de reconocimiento,
comprension, memorizacion y activacion del vocabulario.

En tercer lugar, se estudia la relacion entre usabilidad pedagoégica, motivacién y experiencia
del alumnado, dado que la aceptacién y el valor educativo percibido de estas herramientas
dependen no solo de sus caracteristicas técnicas, sino también del modo en que se insertan en
practicas significativas de aula.

1.1. Inteligencia artificial y aprendizaje de lenguas extranjeras en educacion
superior

En los ultimos afios, la investigacién sobre inteligencia artificial aplicada al aprendizaje de lenguas
extranjeras ha crecido con rapidez, especialmente a partir de la expansion de la IA generativa en
educacion superior. Las revisiones recientes coinciden en que este crecimiento no ha ido siempre
acompafiado de una consolidacion equivalente en términos de fundamentos tedricos, consistencia
metodoldgica o claridad pedagoégica.

Law (2024) identifica una expansiéon muy acelerada del campo y subraya la necesidad de
reforzar la articulacién entre innovacidn tecnoldgica y finalidades educativas. En la misma linea,
Li et al. (2025) muestran que la produccién empirica reciente se concentra en contextos
universitarios y en inglés como lengua extranjera, mientras que Qiao et al. (2025) advierten que
una parte relevante de los estudios incorpora IA sin un anclaje suficientemente sélido en teorias
del aprendizaje o de la adquisicion de segundas lenguas. Este panorama obliga a situar con cautela
cualquier propuesta aplicada en contextos distintos, como el de ELE en educacién superior
portuguesa.

La evidencia de sintesis disponible sugiere, aun asi, que la IA puede tener efectos positivos
sobre el aprendizaje lingliistico. Wu (2024), en un metaanalisis sobre intervenciones de 1A en L2,
identifica un impacto global favorable, aunque moderado por variables contextuales,
instruccionales y socioemocionales. Esta idea resulta especialmente relevante para estudios de
aula, porque desplaza la atencion desde la herramienta en si hacia las condiciones de
implementacion.

En términos similares, Chapelle (2025) sostiene que la IA generativa no debe entenderse como
un mero recurso accesorio, sino como un factor que esta reconfigurando pedagogia, evaluacion,
investigacion y formacion docente en educacion lingliistica. En consecuencia, en ensefianza
superior la cuestion central ya no es simplemente si la IA “funciona”, sino como se integra en
practicas pedagdgicas significativas y cdmo esa integracién es experimentada por el alumnado.

En este escenario, los sistemas conversacionales, la traducciéon automatica y los entornos de
apoyo generativo ocupan hoy un lugar destacado. Huang, Hew y Fryer (2022) muestran que los
chatbots pueden ser utiles en aprendizaje de lenguas, aunque sus efectos dependen de la calidad
de la interaccion y del encuadre didactico. De modo convergente, Lee (2023) concluye que la
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traduccion automatica puede aportar beneficios educativos, pero no elimina la necesidad de
alfabetizacion critica ni de mediacién docente.

Desde esta perspectiva, la IA parece ofrecer mayor valor cuando se incorpora como soporte de
practica, mediacion y retroalimentacién, y no como sustituciéon de la ensefianza. Este marco
resulta especialmente pertinente para el presente estudio, cuyo interés no reside en evaluar una
herramienta desde parametros técnicos, sino en comprender como el estudiantado universitario
percibe su utilidad pedagégica y su valor para la experiencia de aprendizaje en una experiencia
concreta de ELE.

1.2. Aprendizaje léxico y potencial diddctico de la IA

El aprendizaje 1éxico ocupa una posicién central en la competencia comunicativa en lenguas
extranjeras, particularmente en contextos universitarios vinculados a usos académicos y
profesionales de la lengua. La investigacion reciente muestra que la IA puede contribuir a este
ambito cuando se integra en tareas que favorecen exposicion reiterada, practica guiada,
retroalimentacién y seguimiento del proceso.

Yang (2025), en una revision sistematica especifica sobre adquisiciéon de vocabulario asistida
por IA, identifica un crecimiento sostenido de este subcampo y destaca que las herramientas de
IA se han utilizado para apoyar personalizacién, memorizacién y monitorizacidn del aprendizaje.

En paralelo, Wu (2024) muestra que los efectos de 1a IA en L2 no son uniformes, lo que refuerza
la necesidad de observar como determinadas herramientas funcionan en contextos concretos y
con objetivos pedagdgicos delimitados.

La literatura empirica mas reciente sugiere que el valor de la IA para el 1éxico no se limita a
facilitar acceso rapido a informacién, sino que puede apoyar procesos de reconocimiento,
comprension, activacidn y uso del vocabulario. Khan et al. (2024) muestran, en un estudio sobre
evaluacion asistida por IA, que estas herramientas pueden favorecer el aprendizaje 1éxico y
variables emocionales asociadas al desempeno.

Jalambo et al. (2025) documentan efectos positivos del aprendizaje autorregulado con chatbots
sobre vocabulario incidental y colocacional, ademas de una reduccién del aburrimiento en lengua
extranjera. A ello se afiade el trabajo de Hao et al. (2025), que encuentra relaciones significativas
entre apoyo del chatbot, autorregulacion, motivacion y rendimiento en vocabulario.

En conjunto, estos estudios sugieren que la contribucién de la 1A al aprendizaje 1éxico aumenta
cuando la tecnologia se inserta en secuencias con objetivos claros, practica reiterada y
oportunidades de aplicacion significativa.

Ahora bien, la traslacién de estas conclusiones al caso de Teachable Machine exige prudencia.
En el propio manuscrito ya se reconoce que no se localizaron estudios recientes de alto impacto
especificamente centrados en Teachable Machine aplicada a ELE universitario, y esa ausencia
sigue siendo metodolégicamente relevante.

Por tanto, el valor del presente estudio no radica en confirmar una eficacia previamente
establecida de la herramienta, sino en explorar una experiencia situada de uso pedagégico en un
contexto universitario portugués. Esta delimitacion es importante porque evita
sobregeneralizaciones: el trabajo se apoya en una literatura robusta sobre IA, vocabulario y
aprendizaje de lenguas, pero analiza una herramienta cuya presencia en investigaciéon de alto
impacto sobre ELE universitario contintia siendo muy escasa.

Desde esta perspectiva, el presente trabajo asume un alcance exploratorio centrado en la
percepcién del alumnado y no en la medicién de ganancias objetivas de rendimiento.

1.3. Usabilidad pedagdgica, motivacion y experiencia del alumnado

La literatura reciente coincide en que la eficacia educativa de la IA no depende inicamente de sus
prestaciones técnicas, sino también de la forma en que es percibida y apropiada por el alumnado.
Desde una perspectiva pedagdgica, la usabilidad remite no solo a facilidad de uso, sino también a
la percepcion de utilidad para aprender, a la claridad de la interaccién y a la compatibilidad entre
herramienta, tarea y objetivos formativos.



Percepciones estudiantiles sobre Teachable Machine en la ensefianza universitaria de ELE en Portugal

Wu, Liu y Zeng (2024) validan una escala de actitud hacia el aprendizaje de L2 asistido por IA
y muestran que esta actitud constituye una dimensién medible y relacionada con la competencia
lingiiistica.

En paralelo, Chen et al. (2024), desde un modelo TAM ampliado, concluyen que la autoeficacia
favorece el uso de IA para L2, en parte porque reduce la ansiedad y mejora la actitud hacia la
herramienta. Estos hallazgos sitdan la experiencia del alumnado en el centro del andlisis y
refuerzan la pertinencia de abordarla como variable educativa, y no como elemento secundario.

En el plano motivacional, la evidencia también es consistente. Huang y Zou (2024) muestran
que el disfrute, la disposiciéon a comunicarse con IA y la utilidad percibida contribuyen a explicar
la intencion de continuidad de uso en aprendizaje oral. Xia et al (2025), en una revision
sistemdtica y metaanalisis, concluyen que la IA generativa puede incrementar motivacién y
engagement, especialmente en educacién superior.

De ello se desprende que la aceptacion estudiantil no debe entenderse como un efecto
secundario: constituye una dimension clave para valorar la sostenibilidad pedagégica de la
innovacién. En contextos de aula, esto significa que una herramienta puede resultar técnicamente
viable y, sin embargo, no consolidarse como practica formativa relevante si no logra generar
implicacién, sentido de utilidad y continuidad de uso.

No obstante, la literatura mas soélida también advierte sobre limites y condiciones.
Wiboolyasarin et al. (2025) concluyen que los beneficios de los chatbots impulsados por IA en
aprendizaje de L2 son mas consistentes cuando se combinan con mediacién pedagogica y disefio
explicito.

En consecuencia, estudiar Teachable Machine desde la percepcion del alumnado universitario
no implica asumir su valor intrinseco, sino examinar si su usabilidad pedagégica y su potencial
motivador justifican su integraciéon en una practica de aula concreta. Este enfoque encaja
plenamente con el objetivo del presente trabajo: analizar cdmo universitarios portugueses
valoran una experiencia de innovacion educativa en ELE, atendiendo a la relacién entre
herramienta, dindmica de aula y aprendizaje 1éxico percibido.

Desde este marco, el estudio se orienta a examinar una experiencia pedagégica situada en
educacion superior portuguesa, no para atribuir efectos generales a la herramienta utilizada, sino
para comprender como el alumnado percibe su usabilidad, su potencial motivador y su
contribucidn al trabajo 1éxico en ELE. En esa medida, el interés del articulo reside en aportar
evidencia empirica contextualizada sobre aceptaciéon estudiantil, innovacién pedagégica y
condiciones de integracion didactica de la inteligencia artificial.

2. Objetivos

El estudio se propone analizar las percepciones de universitarios portugueses sobre su
experiencia de aprendizaje con Teachable Machine en actividades de Espafiol como Lengua
Extranjera, con especial atencidn a la usabilidad pedagogica, la motivacion y el valor percibido
para el aprendizaje 1éxico.

Para ello, persigue cuatro objetivos especificos. En primer lugar, caracterizar la muestra
participante a partir de la edad, el area o curso de formacion y el afio académico de frecuencia. En
segundo lugar, describir las percepciones cuantitativas del alumnado sobre el impacto percibido
de la actividad en la memorizacion del vocabulario, la comprensién del significado en contexto, la
activacion del vocabulario y la eficacia global del proceso de aprendizaje.

En tercer lugar, analizar las percepciones cuantitativas relativas a la facilidad de uso de la
herramienta, la motivacion para participar, la dinamizacion de la clase, la posibilidad de aprender
al propio ritmo y la intencién de reutilizacién en futuras actividades, y, en cuarto lugar, explorar
cualitativamente la experiencia global del estudiantado, los aspectos positivos mas destacados y
las sugerencias de mejora, con el propésito de extraer implicaciones para el disefo didactico de
tareas mediadas por inteligencia artificial en ELE universitario.
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3. Metodologia

El estudio adopté un disefio exploratorio y descriptivo de naturaleza mixta, combinando un
componente cuantitativo de alcance descriptivo para los items cerrados con un componente
cualitativo de caracter interpretativo para las respuestas abiertas (analisis tematico). Esta opcién
metodoldgica resulta congruente con el propdsito del articulo, centrado no en medir efectos
causales de la herramienta, sino en comprender cémo el estudiantado universitario valora su
experiencia de aprendizaje con Teachable Machine en actividades de Espafiol como Lengua
Extranjera. Se trata de un diseflo postactividad, sin grupo de comparacién y basado en
autoinforme, por lo que sus resultados deben interpretarse en clave descriptiva e interpretativa.

3.1. Contexto y participantes

La intervencidn se desarroll6 en una Institucién de Educacién Superior portuguesa con alumnado
matriculado en titulaciones vinculadas a Turismo (Gestao Turistica, Patrimonial e Cultural, GTCP)
y Secretariado y Assessoria (Secretariado de Administragdo, SA). La muestra estuvo constituida
por treinta y seis estudiantes universitarios (n = 36) que respondieron integramente al
cuestionario y declararon consentimiento informado.

En cuanto a la caracterizacién de la muestra, se confirma un perfil mayoritariamente joven, de
primer curso y vinculado al area de Secretariado. El 66,7% del grupo se situd entre los 17 y los 24
afios, mientras que el 16,7% correspondié al tramo de 30 a 39 afos y otro 16,7% al de 40 a 49
afios. Asimismo, el 66,7% cursaba primer afo y el 33,3% segundo. Por area de formacidn,
Secretariado de Administragao concentré el 83,3% de la muestra y Turismo el 16,7%. La muestra
corresponde, por tanto, a un contexto universitario especifico y a un grupo predominantemente
vinculado a Secretariado.

3.2. Dispositivo diddctico

La intervencion se desarrolld en tres sesiones presenciales de 60 minutos, con trabajo en parejas
y uso de ordenador con camara. La tarea se articul6 en torno a dos categorias 1éxicas, ropay fruta,
configuradas como clases de un modelo de clasificacidn visual entrenado en Teachable Machine.

En una primera fase, cada pareja entren6 el modelo con diez imagenes obtenidas en linea para
cada categoria, realizando pruebas exploratorias con la cAmara y reajustando los ejemplos cuando
surgian errores de reconocimiento. En una segunda fase, correspondiente a la version final de la
actividad, el entrenamiento se repiti6 con objetos reales aportados por el alumnado (siete prendas
de ropa y siete piezas de fruta), recogiendo nuevos ejemplos mediante la caAmara y repitiendo
ciclos de entrenamiento y prueba hasta alcanzar un reconocimiento funcional de ambas clases en
contexto de uso. Finalizado este proceso, la propia herramienta permitié generar el proyecto y
convertirlo en un video de aproximadamente dos minutos, utilizado para consolidar y presentar
los aprendizajes alcanzados.

La tarea se consider6 completada con éxito cuando cada pareja: a) entrend un modelo con las
dos clases previstas, incorporando ejemplos procedentes de ambas fases de trabajo; b) demostré,
mediante prueba con camara, un reconocimiento funcional de elementos representativos de las
dos categorias; y ¢) generd y exporto el video final en Teachable Machine (Figura 1).
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Figura 1. Interfaz de Teachable Machine con dos clases léxicas (“Frutas” y “Ropa”)

Fuente(s): elaboracién propia, 2026.

3.3. Instrumentos de recogida de datos

La recogida de datos se realizé mediante un cuestionario posterior a la actividad, administrado
tras una intervencion pedagégica orientada al aprendizaje léxico en Espafiol como Lengua
Extranjera, mediada por Teachable Machine como herramienta de machine learning de bajo
umbral tecnolégico. El cuestionario fue sometido a revision por expertos, pilotaje y ajuste de items
antes de su aplicacién definitiva, con el fin de mejorar la claridad, la pertinencia y la adecuacion
de las preguntas al contexto del estudio.

El instrumento de recogida de datos incluyé un primer bloque de caracterizacion
sociodemografica y académica compuesto por cuatro preguntas: edad (Q1), género (Q2), area o
curso (Q3) y afio de frecuencia (Q4). A continuacién, incorpordé items cerrados en escala ordinal
de cinco puntos sobre dos dimensiones analiticas centrales (1 = Totalmente en desacuerdo, 2 =
En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = De acuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo):
impacto léxico percibido y usabilidad/motivacion.

En la dimensién de impacto 1éxico percibido se indagé la valoracién del alumnado sobre
memorizacion del vocabulario, comprension del significado en contexto, activacion del
vocabulario y eficacia global del aprendizaje. En la dimensidon de usabilidad y motivacién se
recogieron percepciones sobre facilidad de uso, motivacidn para participar, dinamizacion de la
clase, posibilidad de aprender al propio ritmo e intencién de reutilizar la herramienta. El
cuestionario se complet6 con preguntas abiertas orientadas a describir la experiencia global,
identificar aspectos positivos y recoger sugerencias de mejora. Dado el caracter exploratorio del
estudio y el tamafio muestral, el instrumento se empled con finalidad descriptiva e interpretativa,
no inferencial.

3.4. Procedimiento y andlisis de datos

El tratamiento cuantitativo se realiz6 mediante estadistica descriptiva, adecuada tanto al tamafio
muestral como al caracter ordinal de la escala, con apoyo de hoja de calculo. Para cada item
cerrado se calcularon frecuencias absolutas y porcentajes por categoria de respuesta, sin aplicar
pruebas inferenciales ni asumir intervalaridad. La interpretacion se orient6 a identificar patrones
de distribucion y tendencias generales, no a establecer relaciones causales ni generalizaciones de
alcance poblacional.

En paralelo, las respuestas abiertas se sometieron a andlisis tematico mediante un
procedimiento inductivo de organizacién temaética, orientado a comprender la experiencia
discente y a derivar implicaciones para el disefio didactico.

La unidad de registro se defini6 como segmento de sentido y la unidad de contexto como
respuesta completa. El proceso siguio fases iterativas de familiarizacién con el corpus, codificaciéon
inicial, agrupacion en temas provisionales, revision de coherencia interna, definicion de criterios
de inclusion y exclusion y seleccion de extractos representativos anonimizados.
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De este modo, la estrategia analitica qued6 directamente alineada con los objetivos del articulo:
caracterizar la muestra, describir percepciones cerradas y explorar cualitativamente la
experiencia del estudiantado.

3.5. Etica y proteccién de datos

La participacion en el estudio tuvo caracter voluntario y se limit6 a estudiantes de ensefianza
superior mayores de 18 afios, previa aceptacién del consentimiento informado. Se salvaguardé
expresamente el derecho a no participar y a no autorizar la grabacién de la sesién, sin que ello
implicara cualquier perjuicio académico. Los materiales digitales recogidos en el marco de la
investigacion fueron utilizados exclusivamente con fines pedagégicos y cientificos, sin difusién
publica. El acceso a dichos registros se realizé a través de entornos institucionales, como Microsoft
Teams y repositorios en la nube, organizados mediante carpetas con permisos restringidos y
disponibles tUnicamente para el equipo docente-investigador y, cuando procedia, para el
alumnado del grupo correspondiente.

En la fase de analisis y en la presentacion de los resultados, la informacion fue tratada de forma
anonimizada y agregada, recurriéndose a la identificacién codificada de los extractos cualitativos
seleccionados. La grabacion de la sesiéon no se configur6 como un componente adicional e
independiente de la evaluacién sumativa, sino que permaneci6 integrada en las actividades ya
previstas en la unidad curricular. Una vez concluido el proceso de andlisis y de comunicacién de
resultados, los archivos digitales fueron suprimidos de los repositorios utilizados, en consonancia
con criterios de minimizacién y proteccion de datos.

Se utilizé la herramienta ChatGPT, desarrollada por OpenAl, como apoyo en tareas de revision
lingiiistica y reformulacién expresiva del manuscrito. La autora asumidé integramente la
verificacién, seleccidn y responsabilidad final sobre el contenido.

4. Resultados

Los resultados se organizan en dos planos complementarios: resultados cuantitativos relativos al
impacto léxico percibido y a la usabilidad/motivacion, y resultados cualitativos derivados de las
respuestas abiertas sobre la experiencia, los aspectos positivos y las sugerencias de mejora. En
conjunto, los datos describen una experiencia valorada muy favorablemente por el estudiantado,
aunque con matices relevantes entre las dimensiones mas vinculadas a la dinamizacion del aula 'y
aquellas relacionadas con la autonomia de uso y la transferibilidad a otros contextos.

4.1. Resultados cuantitativos

Los resultados cuantitativos sobre impacto l1éxico percibido muestran una pauta de valoracién
plenamente positiva en todos los indicadores analizados (Tabla 1).

Tabla 1. Distribucidn de respuestas en los items cuantitativos

ftem De acuerdo (%) T:;:L‘;‘g:t‘;ge T°ta‘(§/ﬁ‘)‘erd°
Memorizacion del vocabulario 33,3 66,7 100,0
Comprensidn en contexto 33,3 66,7 100,0
Vocabulario activo 50,0 50,0 100,0
Eficacia del proceso 50,0 50,0 100,0
Facilidad e intuitividad 50,0 50,0 100,0
Motivacién para participar 33,3 66,7 100,0
Aula mas dindmica 16,7 83,3 100,0
Aprender al propio ritmo 66,7 33,3 100,0

Reutilizacién en otros contextos 66,7 33,3 100,0
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Fuente(s): elaboracién propia, 2026.

En memorizacion del vocabulario, el 66,7% del alumnado se ubicé en Totalmente de acuerdo
y el 33,3% en De acuerdo. En comprensién del significado en contexto, el 66,7% expreso
Totalmente de acuerdo y el 33,3% De acuerdo. En vocabulario activo, el 50,0% manifest6
Totalmente de acuerdo y el 50,0% De acuerdo.

En eficacia global del proceso de aprendizaje, el 50,0% eligié Totalmente de acuerdo y el 50,0%
De acuerdo. Enla dimensién de usabilidad y motivacién se observo un patrén igualmente positivo:
la facilidad e intuitividad de la herramienta obtuvo un 50,0% en Totalmente de acuerdo y un
50,0% en De acuerdo; la motivacion para participar alcanzé un 66,7% en Totalmente de acuerdo
y un 33,3% en De acuerdo; y la dinamizacién de la clase fue el indicador mas fuerte, con un 83,3%
en Totalmente de acuerdo y un 16,7% en De acuerdo.

En cambio, aprender al propio ritmo y la reutilizacién en otros contextos mostraron mayor
dispersién: en ambos casos, el 33,3% se concentr6 en Totalmente de acuerdo y el 66,7% en De
acuerdo. Este patrén sugiere que la herramienta fue percibida de forma especialmente soélida
como recurso para dinamizar la clase y estimular la participacion, mientras que la autonomia y la
transferibilidad aparecieron como positivas, pero menos intensas.

4.2. Resultados cualitativos

Las respuestas abiertas permiten matizar y profundizar esta lectura general (Tabla 2). En ellas se
identifico, en primer lugar, una experiencia global predominantemente positiva, en ocasiones
asociada a la novedad de la herramienta. Las citas del alumnado fueron traducidas al espafol por
la autora. Aparecen formulaciones breves, pero inequivocamente favorables, como “Muito
positiva” [“Muy positiva”], “Muito boa” [“Muy buena”] y “Boa e diferente visto que é uma
ferramenta nova” [“Buena y diferente, dado que es una herramienta nueva”], lo que confirma que
la valoracién positiva fue real, aunque parcialmente vinculada al caracter innovador de la
actividad.

En segundo lugar, varias respuestas vincularon explicitamente la experiencia con el
aprendizaje léxico. Se registran expresiones como “O vocabulario ficou muito mais facil de
decorar...” [“El vocabulario fue mucho mas facil de memorizar...”], “Ajuda-nos a desenvolver o
mais importante, neste caso o vocabulario” [“Nos ayuda a desarrollar lo mas importante, en este
caso el vocabulario”] y “Palavras novas para o vocabulario” [‘Palabras nuevas para el
vocabulario”], que desplazan la valoracién positiva desde el simple atractivo tecnolégico hacia el
contenido lingiiistico trabajado.

En tercer lugar, emergié una dimensidn social de la experiencia en aula. Aunque con menor
frecuencia, una respuesta destacé como aspecto positivo “Poder observar as opinides e reacdes
dos colegas” [“Poder observar las opiniones y reacciones de los compafieros”], lo que sugiere que
parte del valor de la actividad no residié solo en la interaccién con la herramienta, sino también
en la dindmica compartida generada durante la sesion. Este matiz ayuda a interpretar la fuerte
valoracion de la dinamizacion de la clase en los resultados cuantitativos.

Tabla 2. Temas cualitativos y extractos representativos

Tema Descripcion sintética Extracto representativo

», o«

Valoracidon favorable de la actividad, [ “Muy positiva”; “Buena y diferente,
asociada en parte alanovedad dela  dado que es una herramienta
herramienta. nueva’]

Experiencia global
positiva

Percepcién de apoyo a la
memorizacién y ampliacién del
vocabulario en espafiol.

Valor para el aprendizaje
léxico

[ “El vocabulario fue mucho mas facil
de memorizar”]

. ., . Reconocimiento del valor de la « .
Dimension social de la [ “Poder observar las opiniones y

. interaccién con los compafieros i . "
actividad . reacciones de los comparieros”]
durante la sesion.
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Tema Descripcion sintética Extracto representativo

Deseo de mayor frecuencia de uso y
Sugerencias de mejora variedad tematica, junto con algunas
respuestas sin propuestas concretas.

[“Usarla mas veces con varios tipos
de temas...”]; [“Ninguna”]

Fuente(s): elaboracién propia, 2026.

Por ultimo, las respuestas sobre mejora apuntaron a una doble tendencia. Una parte del
alumnado propuso utilizar la herramienta con mayor frecuencia y con mas variedad tematica,
mediante formulaciones como “Usar mais vezes com varios tipos de temas...” [“Usarla mas veces
con varios tipos de temas...”] y “Para aplicar mais vezes esta ferramenta nas aulas” [“Para aplicar
esta herramienta mas veces en las clases”]. Otra parte no formulé mejoras y respondi6
simplemente “Nenhuma” [“Ninguna”] o “nd”. Esta polarizacién indica aceptacién y deseo de
continuidad, pero también una limitada densidad critica en una parte del corpus abierto.

En conjunto, los resultados cuantitativos y cualitativos permiten cumplir los objetivos del
estudio en dos niveles, ya que, por un lado, describen percepciones muy favorables sobre el
impacto 1éxico percibido, la usabilidad y la motivacién; y, por otro, aportan indicios utiles para el
disefio didactico, al mostrar que el principal valor atribuido a la experiencia se concentra en la
dinamizacién del aula, la participacion y la percepcién de apoyo al trabajo 1éxico, mientras que la
autonomia, la reutilizaciéon y la reflexién critica requieren mayor desarrollo en futuras
implementaciones.

4.3. Sintesis interpretativa de los datos a la luz del marco tedrico

La experiencia con Teachable Machine fue percibida como muy positiva, especialmente en
términos de dinamizacién del aula, motivacion para participar y apoyo al aprendizaje 1éxico. Esta
pauta es coherente con la literatura, que sitia la experiencia del alumnado como una variable
central para interpretar el valor educativo de la inteligencia artificial en aprendizaje de lenguas.

En particular, el patréon observado en este estudio resulta compatible con el metaanalisis de
Wu (2024), que identifica un efecto positivo global de las intervenciones con IA en L2, aunque
condicionado por factores contextuales, instruccionales y socioemocionales, y con la revision de
Qiao, Gu y Lu (2025), que subraya la necesidad de analizar el disefio, la implementacion y el
impacto de estas tecnologias de forma situada y no descontextualizada.

Los datos cuantitativos relativos al impacto 1éxico percibido refuerzan esa lectura. La ausencia
de desacuerdo y la fuerte concentracion de respuestas en las categorias mas altas para
memorizacion, comprension en contexto, vocabulario activo y eficacia global sugieren que el
alumnado atribuyd a la actividad un valor real para el trabajo 1éxico.

Este hallazgo dialoga con Yang (2025), cuya revisidn sistematica identifica un crecimiento
sostenido de la investigacion sobre IA y adquisicion de vocabulario en L2 y sefiala que el valor de
estas herramientas aumenta cuando favorecen exposicion reiterada, apoyo al aprendizaje y
seguimiento del proceso.

También converge con Jalambo, Cakmak y Akhter (2025), que documentan efectos positivos
del uso de chatbots en aprendizaje incidental y colocacional del vocabulario. Ahora bien, en el
presente trabajo esa convergencia debe interpretarse con cautela: los datos recogen percepcion
de utilidad 1éxica, no evidencia objetiva de ganancia lexical medida mediante pretest y postest.

La dimension de usabilidad y motivacién ofrece un resultado particularmente significativo. Los
indicadores mas intensos no fueron los de autonomia o transferibilidad, sino los de aula mas
dindmica y motivacion para participar, lo que sugiere que la principal fortaleza percibida de la
herramienta no estuvo tanto en un uso auténomo e individual, sino en su insercién en una
experiencia guiada, compartida y situada en el aula.

Esta asimetria encaja con Huang y Zou (2024), quienes muestran que variables como disfrute,
voluntad de comunicarse con [A e innovatividad influyen en la continuidad de uso, y con Xia et al.
(2025), cuyo metaandlisis concluye que la IA generativa puede aumentar motivacién y
engagement.
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Del mismo modo, Wiboolyasarin et al. (2025) advierten que los beneficios de herramientas de
IA para L2 son mas consistentes cuando la interaccidn tecnoldgica se combina con mediacién
pedagogica y disefio explicito.

En este estudio, la valoracién menos intensa de aprender al propio ritmo y de la reutilizaciéon
en otros contextos sugiere precisamente que la aceptacién fue alta, pero dependiente del
encuadre didactico de la experiencia.

Las respuestas abiertas no solo confirman esa tendencia, sino que la cualifican. La experiencia
global aparece descrita de forma muy positiva, aunque en una parte del corpus la valoracién
parece vinculada también al factor novedad, como se aprecia en expresiones del tipo “Boa e
diferente visto que é uma ferramenta nova” [“Buena y diferente, dado que es una herramienta
nueva”].

Este matiz es importante, porque impide leer la positividad observada como prueba suficiente
de consolidacion pedagdgica. Law (2024) y Qiao et al. (2025) insisten en que el campo requiere
mas evidencia empirica sélida y mejor anclaje pedagégico para no confundir entusiasmo inicial
con valor educativo sostenido. En el caso presente, la positividad es real, pero no debe separarse
del hecho de que la actividad fue puntual, el corpus abierto es breve y parte del grupo formulé
respuestas poco desarrolladas.

Al mismo tiempo, el corpus cualitativo aporta un dato especialmente relevante para este
articulo: parte del alumnado no se limit6 a valorar la actividad como entretenida o novedosa, sino
que la vincul6 explicitamente con el vocabulario, la memorizacién y la incorporacién de palabras
nuevas. Esa conexion entre percepcion positiva y foco 1éxico refuerza el planteamiento de la
literatura, segun el cual el valor de la IA en ELE no puede juzgarse solo por su atractivo tecnoldgico,
sino por su capacidad para sostener tareas significativas desde el punto de vista lingtiistico.

En este sentido, los datos empiricos resultan coherentes con Yang (2025), que identifica el
vocabulario como una de las areas mas activas dentro de la investigacion reciente sobre [IAy L2,y
también con Chen, Liu y Liu (2024) y Wu, Liu y Zeng (2024), quienes muestran que la actitud, la
autoeficacia y la aceptacion de la IA condicionan su uso educativo. La valoracién positiva del
alumnado puede interpretarse, por tanto, como un indicador de aceptabilidad pedagdégica, aunque
no como prueba de consolidacidn objetiva del 1éxico trabajado.

Otro aspecto relevante es la dimension social detectada en el material abierto. Aunque solo
aparece explicitada en una parte del corpus, la referencia a observar las opiniones y reacciones de
los compafieros ayuda a explicar por qué la dinamizacion de la clase obtuvo el valor mas alto en
los resultados cerrados. Esta observacion conecta con la literatura que insiste en que la eficacia
de la IA en educacidn lingiiistica no depende exclusivamente de la herramienta, sino del tipo de
interaccion y de la ecologia pedagégica en la que se inserta.

En este sentido, el presente estudio no apunta a una légica de sustitucion del docente ni de
individualizacion extrema, sino a un uso de la herramienta como mediador dentro de una
dinamica social de aula, algo coherente con Wiboolyasarin et al. (2025), que destacan la relevancia
de la practica continua y de la integracion pedagogica guiada.

Por ultimo, las sugerencias de mejora formuladas por el alumnado permiten enlazar
directamente los resultados con implicaciones didacticas. La demanda de utilizar la herramienta
con mas frecuencia y con mayor variedad tematica indica que la aceptacion observada podria
sostener procesos mas prolongados, siempre que la integracion curricular responda a objetivos
léxicos claros y no a una mera légica de novedad.

Estalectura resulta especialmente relevante porque, en la revision realizada para fundamentar
el articulo, no se localizaron estudios recientes de alto impacto especificamente centrados en
Teachable Machine aplicada a ELE universitario; por eso, el valor de este trabajo es
especificamente exploratorio y contextualizado.

En consecuencia, la discusion permite sostener una conclusion precisa y delimitada: en esta
muestra de universitarios portugueses, mayoritariamente de primeros cursos y del area de
Secretariado, Teachable Machine fue percibida como recurso usable, motivador y léxicamente
relevante, pero su potencial pedagdgico parece estar mas claramente asociado a la mediacién de
aula y al disefio de tareas que a la autonomia o a la transferibilidad espontanea hacia otros
contextos.
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5. Conclusiones

Los resultados de este estudio permiten concluir que Teachable Machine fue percibida por
universitarios portugueses, mayoritariamente de primeros cursos y del area de Secretariado,
como un recurso didactico usable, motivador y util para apoyar el aprendizaje l1éxico en
actividades de Espafiol como Lengua Extranjera.

La convergencia entre los datos cuantitativos y cualitativos muestra una valoracion
consistentemente positiva de la experiencia, especialmente en dos planos: la dinamizacién de la
clase y el aumento de la motivacién para participar. A ello se suma la percepcion de apoyo a la
memorizacién, a la comprensién del significado en contexto y a la activacién del vocabulario, lo
que refuerza la pertinencia de explorar herramientas de IA de bajo umbral tecnolégico en
contextos aplicados de ELE en ensefianza superior. No obstante, el estudio no permite afirmar
mejoras objetivas de rendimiento, sino describir con fundamento una experiencia de aprendizaje
valorada favorablemente por el alumnado.

En términos didacticos, los hallazgos sugieren que el principal valor pedagogico percibido de
la herramienta no reside solo en su funcionamiento técnico, sino en su capacidad para activar
participacidn, hacer la clase mas dindmica y vincular la experiencia tecnoldgica con contenido
lingliistico significativo. Las respuestas abiertas muestran que parte del alumnado relacioné
explicitamente la actividad con el aprendizaje de palabras nuevas y con una mayor facilidad para
memorizar vocabulario, mientras que otra parte destaco la dimension social de la sesidn, al
observar reacciones y opiniones de los compafieros.

Esta combinacién indica que la integracion de Teachable Machine puede resultar
especialmente fértil cuando se incorpora a tareas guiadas, compartidas y orientadas a objetivos
léxicos explicitos, y no cuando se presenta inicamente como novedad tecnoldgica o como recurso
descontextualizado. Aun asi, la lectura de los datos también obliga a mantener cautela.

Aunque todas las valoraciones cerradas se situaron en categorias de acuerdo, las dimensiones
de aprendizaje al propio ritmo y de reutilizacion en otros contextos mostraron mayor dispersion
que la motivacién y la dinamizaciéon del aula. Este patrén sugiere que la aceptaciéon de la
herramienta fue mas s6lida en el marco de una experiencia guiada y socialmente situada que en
el plano de la autonomia o de la transferibilidad percibida.

Ademas, la brevedad de parte del corpus cualitativo, el tamafio reducido de la muestra, su
concentraciéon en un contexto formativo especifico y la ausencia de medidas objetivas de
desempefio limitan el alcance de las conclusiones. Se trata, por tanto, de un estudio exploratorio,
contextualizado y basado en autoinforme, util para orientar decisiones pedagogicas, pero
insuficiente para sostener inferencias causales o generalizaciones amplias.

A partir de ello, se recomienda integrar herramientas de machine learning como Teachable
Machine en secuencias didacticas mas prolongadas, con mayor frecuencia de uso, variedad
tematica y momentos de reflexion guiada, de modo que la innovacién tecnoldgica quede
subordinada a objetivos 1éxicos y pedagdgicos claramente definidos.

Para futuras investigaciones, convendria ampliar la muestra, diversificar contextos de ELE en
Portugal, incorporar disefios longitudinales y combinar percepcién discente con evidencias mas
directas de aprendizaje léxico. La aportacidon especifica de este articulo consiste en ofrecer
evidencia situada, en el ambito universitario portugués, de que Teachable Machine puede ser bien
aceptada como recurso para dinamizar la clase y apoyar el trabajo 1éxico, aunque su valor
educativo necesita seguir siendo examinado con disefios més robustos y comparativos. En
conjunto, el estudio aporta evidencia situada sobre aceptacion estudiantil de una innovacion
educativa con IA en educacién superior portuguesa.
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